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M T֤ S  ֜ņԓ XUӷT NÂNG CAO CHӷT Lһ֮NG ņêO TӳO  

H C֘ PHӹN NHӿP MÔN NGÀNH CÔNG NGH  ֒THÔNG TIN  

Mai CҼn֩g Th֙  - B  ֥môn MӴng máy tính và TruyԚn thông 

 Tóm tͽt: Bài tham luͻn trình bày kΔt quͩ  tìm hiΘu vΖ Ľ¨o toͧ hΣc phͭ n nhͻp môn 

ngành cνa mίt sΧ trγ̯ng Ľiͧ hΣc và cνa mίt sΧ ngành ε Ľͧi hΣc Nha Trang, ĽΩng thγi 

nêu ra nhυng ĽiΘm hͧ n chΔ cνa CTņT hΣc phͭ n Nhͻp môn ngành Công nghΜ thông tin, 

tρ Ľ· Ľ̯a ra mίt sΧ kiΔn nghΠ nh́ m nâng cao hiΜu quͩ  Ľ¨o toͧ hΣc phͭ n này tͧ i Khoa 

CNTT 

ņΊt vͫ n ĽΖ 

NhԀp môn ngành (Gi֧i thi u֓ ngành) là h֙c phӺn (HP) giúp sinh viên có cái nhìn 

t n֡g quan vԚ ngành h֙c gi¼p vҼt֯ qua nhֻ ng b֭  ng֭  ban ĽӺu trong m֥ t không gian và 

phҼҺng ph§p ho¨n toàn m֧i, qua Ľ· bҼc֧ ĽӺu hình thành kԒ hoӴch Ľ¨o tӴo c§ nh©n ĽԜ 

t  ַĽ· t ֽtin và làm chֳ qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo.  

NhԀn thֵ c ĽҼc֯ vai trò và tӺm quan tr֙ng cֳ a HP NhԀp m¹n ng¨nh, TrҼn֩g 

ņHNT Ľ« cԀp nhԀt th°m v¨o trong c§c chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo h֙ c phӺn này tַ  nŁm 2018. 

Tuy vԀy lҼt֧ qua website c§c Khoa Ľ¨o tӴo, cȈng nhҼ website cung cӸp thông tin các 

CTņT - ctdt.ntu.edu.vn th³ ĽԚ cҼҺng HP NhԀp môn ngành cֳa c§c CTņT ĽԚu ĽԜ tr n֝g, 

vi c֓ Ľ¨o tӴo HP n¨y ĽҼc֯ giao hoàn toàn cho các Khoa. 

ņ֝ i v i֧ HP nhԀp môn ngành CNTT cֳ a Khoa, ĽԒn th֩ i ĽiԜm này cá nhân tôi cho 

rԄng có m֥ t s֝  hӴn chԒ sau: 

- ņԚ cҼҺng, ĽԚ cҼҺng chi tiԒt h c֙ phӺn chҼa ñĽ§p nֵg kȢ v n֙gò, lĨ do thcֽ sֽ  

 ֫Ľ©y l¨ chҼa c· mt֥ ĽԚ cҼҺng hc֙ phӺn nhԀp môn ngành chính thֵc ĽҼc֯ 

xây dֽ ng và th֝ ng nhӸt ban hành, và tַ  Ľ· chҼa c· cҺ s ֫ĽԜ xây dֽ ng bài 

giӶng h֙ c phӺn.  

- Vi c֓ giӶng dӴy HP này ֫  m i֣ m t֥ GV lӴi khác nhau ֫ n i֥ dung, ֫  phҼҺng 

pháp, và cӶ  ֫phҼҺng ph§p Ľ§nh gia, dӾn ĽԒn chӸt lҼn֯g kh¹ng ĽӴt ĽҼc֯ nhҼ 

kȢ v n֙g. 

- M t֥ s֝  n i֥ dung trong nhԀp môn ngành cӺn ĽԒn Doanh nghi֓p, khi Ľ· triԜn 

khai n֥ i dung này phӶi  ֫tӺm cֳ a Khoa, hoԊc chí ít tӺm B  ֥môn quӶn lý ngành, 

chuyên ngành. 

- ņCHP nhԀp môn ngành cֳa c§c CTņT chuy°n ng¨nh CNTT, TruyԚn thông 

và MӴng m§y t²nh, ņn֗h hҼn֧g ֵ ng dֱ ng Ľang s ֹd nֱg chung. 
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Gi nͩg dͧ y nhͻp môn ngành ε mίt sΧ Trγ̯ng Ľiͧ hΣc 

 ֪[1], B  ֥m¹n CҺ kh² Ď t¹ -TrҼ֩ng ņHSPKT- ņH ņ¨ NԈng ban hành bài giӶng 

NhԀp m¹n ng¨nh Ď t¹  v¨o th§ng 8 nŁm 2019 dҼi֧ dӴng tài li֓ u lҼu h¨nh ni֥ b .֥ Tài 

li u֓ g֟ m 7 chҼҺng, 200 trang, vi֧ n i֥ dung m֥ t s֝  chҼҺng Ľ§ng ch¼ Ĩ gm֟: Gi֧ i thi u֓ 

vԚ chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo ngành công ngh֓ k׃ thuԀt ô tô - Tình hình phát triԜn cֳ a công 

nghi֓ p ô tô - Công vi֓ c sau khi t֝ t nghi֓ p. M t֥ s֝  chҼҺng kh§c caֳ tài li֓ u tԀp trung 

nhiԚu vào khía cӴnh k׃ thuԀt. 

 ֪[2], TrҼn֩g ņH SPKT ban h¨nh Khung ĽԚ cҼҺng chi tiԒt HP NhԀp môn ngành, 

3TC, ñKhungò n¨y qui Ľn֗h rõ các chuӼn ĽӺu ra cֳ a h֙ c phӺn, danh mֱc các bài tԀp 

phӶi th cֽ hi֓ n, và hình thֵc kiԜm tra Ľ§nh gi§ ĽӴt chuӼn ĽӺu ra. 

Trong [3], c§c giӶng viên Khoa ņi֓n, TrҼ֩ng Cao ĽԆng C¹ng ngh֓ Ľ« tham gia, 

h֙c phӺn nhԀp m¹n ng¨nh trong chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo theo chuӼn CDIO ĽҼ֯c thiԒt kԒ 

theo m֥t hҼ֧ng tiԒp cԀn ho¨n to¨n m֧i nhԄm gi¼p ngҼ֩i h֙c kh¹ng nhֻng c· nhֻng 

hiԜu biԒt vԚ ng¨nh h֙c m¨ c¸n ĽҼ֯c trang b֗ nhֻng k׃ nŁng cӺn thiԒt kh§c nhҼ l¨m vi֓c 

nh·m, tr³nh b¨y b§o c§o, giao tiԒpéTheo chuӼn CDIO, c§c h֙c phӺn nhԀp m¹n ng¨nh 

thҼ֩ng ĽҼ֯c t֡ chֵc trong m֥t kh¹ng gian m֫, hҼ֧ng ĽԒn trang b֗ kiԒn thֵc v¨ k׃ 

nŁng th¹ng qua vi֓c thֽc hi֓n c§c sӶn phӼm thֽc tԒ. T§c giӶ lӸy v² v² dֱ nhҼ sinh vi°n 

ng¨nh ņi֓n-ņi֓n tֹ sԐ ĽҼ֯c gi֧i thi֓u ng¨nh th¹ng qua vi֓c h֙c tԀp lԂp r§p xe c· lԀp 

tr³nh ĽiԚu khiԜn v¨ tham dֽ cu֥c Ľua giֻa c§c Ľ֥i ĽҼ֯c t֡ chֵc v¨o cu֝ i kh·a h֙c. Qua 

h³nh thֵc h֙c tԀp n¨y, c§c k׃ nŁng ĽҼ֯c h³nh th¨nh v¨ ph§t triԜn nhҼ: l¨m vi֓c nh·m, 

tr³nh b¨y, lԂp r§p mӴch Ľi֓n tֹ v¨ cҺ cӸu cҺ kh², k׃ thuԀt lԀp tr³nh, ph©n t²ch, thiԒt kԒ, 

x©y dֽng, sֹa chֻa v¨ vԀn h¨nh. BԄng sֽ trӶi nghi֓m th¼ v֗ trong qu§ tr³nh h֙c, ngҼ֩i 

h֙c sԐ thֽc sֽ say m° ng¨nh h֙c và tֽ nhԀn thֵc vԚ c§c kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng cӺn thiԒt 

m³nh phӶi trang b֗ trong qu§ tr³nh Ľ¨o tӴo tӴi trҼ֩ng ĽԜ sau khi kԒt th¼c kh·a h֙c ĽӴt 

ĽҼ֯c m֥t tr³nh Ľ֥ theo y°u cӺu chuӼn ĽӺu ra. 

Trong [4], tӴi bu֡i seminar b֥ m¹n, t§c giӶ cȈng n°u ra m֥t s֝ kh· khŁn trong 

triԜn khai giӶng dӴy h֙c phӺn nhԀp m¹n ng¨nh tҼ Ľ· ĽԚ xuӸt m֥t s֝ giӶi ph§p, nhҼ: 1)- 

Nâng cao nhԀn  thֵc v¨ hiԜu biԒt cֳa c§n b֥, giӶng vi°n, sinh vi°n vԚ l֯i ²ch cֳa CDIO 

n·i chung v¨ h֙c phӺn NhԀp m¹n ng¨nh n·i ri°ng; -TŁng cҼ֩ng cҺ s֫ vԀt chӸt Ľ§p ֵng 

y°u cӺu giӶng dӴy; -C· sֽ ph֝i h֯p chԊt chԐ c§c b֥ phԀn li°n quan, -TŁng cҼ֩ng tԀp 

huӸn, tham quan thֽc tԒ cho c§n b֥ trҼ֧c khi giӶng dӴy, .. 

 ֪[5], Khoa CNTT trҼn֩g ņHSPKT TP.HCM x©y dnֽg ĽԚ cҼҺng chi tiԒt cho 

h c֙ phӺn nhԀp môn ngành CNTT v֧i 3 tín ch֕, v i֧ mô tӶ h c֙ phӺn nhҼ sau: ñHΣc phͭn 

nhͻp m¹n ng¨nh CNTT Ľ̯ιc thiΔt kΔ ĽΘ gi¼p sinh vi°n nŁm thο nhͫt l¨m quen vαi m¹i 
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tr̯γng mαi v¨ tiΔn b̯αc th¨nh c¹ng tr°n con Ľ̯γng trε th¨nh kύ s̯ CNTT tͧi Tr̯γng 

ņͧi hΣc S̯ phͧm Kύ thuͻt TPHCM. HΣc phͭn n¨y trang bΠ cho sinh vi°n vΖ ĽΠnh h̯αng 

nghΖ nghiΜp, c§c kύ nŁng mΖm cȈng nh̯ nΖn tͩng Ľͧo Ľοc nghΖ nghiΜp. Cλ thΘ l¨: - 

Giαi thiΜu nhυng th§ch thοc cνa thΔ kϋ 21 ĽΧi vαi ng̯γi kύ s̯ CNTT; - Giαi thiΜu vΖ 

ng¨nh CNTT, hΜ thΧng hΣc vλ tͧi tr̯γng v¨ khoa CNTT; - Cung cͫp kiΔn thοc tΫng 

quan vΖ m§y t²nh v¨ thχc h¨nh ph̯̭ng ph§p giͩi quyΔt vͫn ĽΖ; - Thχc h¨nh kύ nŁng 

thuyΔt tr³nh, kύ nŁng l¨m viΜc nh·m; - Thχc h¨nh kύ nŁng hΣc Ľͧi hΣc v¨ kύ nŁng soͧn 

slide báo cáo.ò. H  ֓th n֝g 7 bài tԀp và 2 tiԜu luԀn ĽҼc֯ thiԒt kԒ c  ֱthԜ, chi tiԒt ĽԜ Ľ§p 

nֵg các chuӼn ĽӺu ra h֙ c phӺn. 

Trong [7], khoa Kinh tԒ ņӴi h c֙ Vinh triԜn khai h֙ c phӺn n¨y dҼi֧ dӴng ñNg¨y 

h i֥ NhԀp môn ngành Kinh kԒò v֧i ĽӺy Ľֳ các hoӴt Ľn֥g gi¼p Ľ§p nֵg chuӼn ĽӺu ra 

mong Ľi֯. 

Trong [8], m t֥ sinh vi°n ĽӴi h c֙ ng¨nh SҼ phӴm ngֻ  vŁn ĽӴi h c֙ An giang trình 

bày nhiԚu kiԒn thֵ c hֻ u ích thu nhԀn ĽҼc֯ tַ  h c֙ phӺn nhԀp môn ngành. 

Trong [6], vi c֓ triԜn khai h֙ c phӺn nhԀp môn ngành cֳa Khoa du l֗ch, ĽӴi h c֙ 

Nha Trang lӴi ĽҼc֯ triԜn khai qua m֥t chu֣ i các hoӴt Ľn֥g t֡  chֵ c b֫ i Khoa và Doanh 

nghi֓ p 

BӶng 1. KԒ hoӴch Ľ¨o tӴo h֙ c phӺn NhԀp môn ngành tӴi Khoa Du L c֗h, trҼn֩g 

ņӴi h c֙ Nha Trang 
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 TӴi Khoa Công ngh֓ th¹ng tin trҼn֩g ņӴi h c֙ Nha Trang, h֙c phӺn nhԀp môn 

ng¨nh ĽҼc֯ giӶng dӴy nhҼ mt֥ h֙ c phӺn lý thuyԒt th¹ng thҼn֩g, v֧ i ĽԚ cҼҺng hc֙ phӺn 

ĽҼ֯c thiԒt kԒ nhҼ BӶng 2, giao cho giӶng viên c֝  vӸn h֙ c tԀp lên l֧ p hàng tuӺn nhҼ l¨ 

m t֥ bu֡ i sinh hoӴt l p֧. Các chֳ ĽԚ và chֳ  ĽԚ con s֝  2 và s֝  3 c· ti°u ĽԚ hҺi kh· hiԜu 

và biên soӴn n֥ i dung. 

BӶng 2. N i֥ dung Ľ¨o tӴo h֙ c phӺn NhԀp môn ngành CNTT, Khoa CNTT, 

ņHNT 

 

KΔt luͻn v¨ ņΖ xu tͫ 

Vi c֓ ĽҼa v¨o chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo h֙ c phӺn nhԀp môn ngành là hԒt sֵ c cӺn thiԒt 

trong b֝ i cӶnh hi֓ n tӴi, nhiԚu trҼn֩g Ľ« ĽҼa v¨o giӶng dӴy h֙ c phӺn n¨y nhҼng vi֧ các 

tiԒp cԀn cȈng tҼҺng Ľi֝ khác nhau, m֣i gi§o vi°n cȈng c· tiԒp cԀn khác nhau. Vì vԀy, 

tr°n cҺ s ֫tham khӶo các tài li֓u, cȈng nhҼ thcֽ tԒ trӶi nghi֓ m giӶng dӴy h֙ c phӺn NhԀp 

môn ngành, tôi mӴnh dӴn ĽҼa ra mt֥ s֝  ĽԚ xuӸt sau ĽԜ h i֥ ngh֗  cùng thӶo luԀn v¨ ĽҼa 

ra thêm nhiԚu ĽԚ xuӸt h uֻ dֱ ng và thֽ c hi֓ n ĽҼc֯. 

1. T  ֡chֵ c biên soӴn và công b֝ chính thֵc ĽԚ cҼҺng, ĽԚ cҼҺng chi tiԒt h c֙ phӺn 

NhԀp môn ngành CNTT. 

2. Xem Ľ©y nhҼ mt֥ h֙ c phӺn ĽԊc bi֓ t, giao 1 GV phֱ tr§ch ĽԜ dành th֩i gian ĽӺu 

tҼ bi°n soӴn bài giӶng, xây dֽ ng các hoӴt Ľn֥g h֙ c tԀp.  

3. ņԚ cҼҺng hc֙ phӺn có m֥ t s֝  n i֥ dung sԐ ĽҼ֯c cӸp Khoa triԜn khai chung cho 

t nַg Khóa, hay tַng ngành, hoԊc tַ ng l֧ p: ví dֱ  Tham quan doanh nghi֓p, Giao 

lҼu kh·a tr°n v¨ Cuֽ sinh viên.  
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4. NhԀp môn ngành nên l֟ng ghép vӸn ĽԚ k׃ thuԀt, kiԒn thֵ c, sao cho giúp ích cho 

sinh vi°n vҼt֯ qua chԊng leo n¼i ĽҼn֩g trҼn֩g m֥ t c§ch ĽҺn giӶn hҺn (NhԀp 

môn lԀp trình Ą K׃ thuԀt lԀp trình Ą LԀp tr³nh hҼn֧g Ľi֝ tҼn֯g). 

5. Vi c֓ t֡  chֵc giӶng dӴy h֙c phӺn kh¹ng nhӸt thiԒt phӶi theo ĽҺn v֗ l֧p, m¨ c· 

thԜ thֽc hi֓n trong m֥t kh¹ng gian m֫, hҼ֧ng ĽԒn trang b֗ kiԒn thֵc v¨ k׃ nŁng 

th¹ng qua c§c trӶi nghi֓m thֽc tԒ [5]. 

6. VԚ th i֩ lҼn֯g và cách t֡ chֵ c có thԜ th cֽ hi֓ n theo [6] hoԊc [7]. 

Tr°n Ľ©y l¨ mt֥ s֝  ĽԚ xuӸt cֳ a cá nhân, mang tính g֯i m  ֫vӸn ĽԚ ĽԜ h i֥ ngh֗  

cùng thӶo luԀn, tַ  Ľ· c· th°m nhnֻg ĽԚ xuӸt, nhֻ ng kԒt luԀn Ľ֟ng thuԀn trên toàn 

Khoa ĽԜ h c֙ phӺn NhԀp môn ngành thֽc sֽ  mang lӴi nhֻ ng giá tr֗ tích cֽ c. 
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KINH NGHI M֒ S  ָD NְG CÔNG C  ְPHӹN MԓM H  ֢TR  ֮

TUӹN H C֘ S֜  Vê ņԓ NGH  ֖NÂNG CAO KHӵ NŀNG  HC֘ 

TӿP TR Cּ TUYԑN CHO SINH VIÊN  

 

Nguy֑ n ņ³nh CҼn֩g 

 

T·m tԂt:  Nίi dung b̈ i viΔt giαi thiΜu mίt sΧ công cλ phͭ n mΖm hέ trι sinh viên, giͩng 

viên hΣc tͻp trχc tuyΔn qua sσ dλng phͭ n mΖm quͩ n lĨ email Outlock Express, Mozilla 

Thunderbird, công cλ Google Drive, Youtube hέ trι upload file v̈  b ï gi nͩg, kΔt h̭p 

vαi hΜ thΧng giͩ ng dͧ y trχc tuyΔn Zoom, Google Meet miΚn ph². Kinh nghiΜm thông 

b§o ĽiΘm kiΘm tra, ĽiΘm thi qua hΜ thΧng E-learning tr̯αc khi nhͻp ĽiΘm ch²nh thοc 

v ö hΜ thΧng cho sinh viên v̈ mίt sΧ v nͫ ĽΖ kh· khŁn khi triΘn khai tuͭ n hΣc sΧ  ĽΖ 

nghΠ c nͭ Ľ̯ιc quan tâm. 

I. Qu nͩ lĨ lαp hΣc 

Vi c֓ quӶn lĨ l p֧ h֙ c cӺn ĽҼc֯ giӶng viên ch¼ Ĩ trҼ֧c khi tuӺn l  ֑h c֙ s֝  di n֑ ra. Do ĽԊc 

th½ m t֥ s֝  phӺn mԚm h֣  tr  ֯h c֙ tԀp trֽ c tuyԒn ²t bӶo mԀt thông tin, nên v֧i m t֥ Ľa֗ ch֕ 

email hay m֥t t ï khoӶn Zoom c· thԜ c· nhiԚu ngҼi֩ ĽŁng nhԀp v ö h֓  th n֝g nhҼng 

ch֕  sֹ  d nֱg m֥ t t ï khoӶn ĽŁng nhԀp. ņԜ quӶn lĨ t t֝ l p֧ h֙ c giӶng viên nên khuyԒn 

kh²ch sinh viên ch֙ n ẗ i khoӶn tên miԚn cֳ a TrҼn֩g ņӴi h c֙ Nha Trang qua Ľa֗ ch֕ thҼ 

Ľi֓n tֹ . GiӶng viên ngöi sֹ  d nֱg h֓  th n֝g E-learning cֳa Ľ̈o tӴo, c· thԜ t  ֽtӴo cho 

m³nh nhֻ ng nh·m l p֧ h֙ c c· thԜ kԒt n i֝ v  ̈liên h֓  nhanh v֧ i l p֧ h c֙ thông qua nh·m 

phӺn mԚm Google Groups, h³nh 1.a-1.b: 

 

 
 

H³nh 1.b Sֹ  d nֱg google group tӴo nh·m  

l p֧ h c֙ 

 

 

 

H³nh 1.a H֓  th n֝g Ľö tӴo Elearning 
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G iֹ thông b§o, tin nhԂn v̈  tӴo nh·m trao Ľi֡ h c֙ tԀp, h³nh 2.a-2.b: GiӶng viên c· thԜ 

liên h֓  tr cֽ tiԒp v֧ i nh·m sinh viên cֳa m³nh qua thông qua tin nhԂn trong h֓  th n֝g 

quӶn lĨ môn h֙ c E-learning hoԊc Google Groups. 

 

 
H³nh 2.a Sֹ  d nֱg thông b§o t  ַh  ֓

th n֝g E-learning 

 

H³nh 2.b Sֹ  d nֱg thông b§o di n֑ Ľ̈n 

Google Group 

 

Sֹ  d nֱg h֥ p thҼ quӶn lĨ nhiԚu ẗ i khoӶn email: ĽԜ quӶn lĨ thông tin l֧ p h֙ c giӶng viên 

c· thԜ sֹ  d nֱg h֥ p thҼ Outloock Express hoԊc Mozilla Thunderbird quӶn lĨ v  ̈trao Ľi֡, 

kiԜm tra email  nhanh khi cӺn thiԒt, h³nh 3. 

 

H³nh 3. KiԜm tra email nhanh v֧ i Mozilla Thunderbird  

II. Qu nͩ lĨ buΫi hΣc trχc tuyΔn 

C· hai phӺn mԚm thҼn֩g ĽҼc֯ sֹ  d nֱg ĽԜ giӶng viên, v̈  sinh viên c· thԜ trao Ľi֡ giӶng 

dӴy tr cֽ tuyԒn: h³nh 4, Zoom v̈  Google Meet. GiӶng viên v̈  sinh viên c· thԜ tham gia 

giӶng dӴy, chӸm b̈ i tr cֽ tuyԒn bԄng c§ch upload b̈i giӶng, quay phim  b̈i tԀp kiԜm tra 

upload lên h֓ th n֝g, Ľn֟g th֩ i tԀn dֱ ng links share cֳa Google Drive gֹi b ï giӶng ĽԒn 

sinh viên. 
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N p֥ b̈ i tԀp qua h֓ th n֝g Googe Drive, h³nh 5.a-5.b: M i֣ giӶng viên, sinh viên nԒu c· 

t ï khoӶn email cֳ a nḧ  trҼ֩ng v̈  ĽҼ֯c cӸp m֥ t clould dababase, ĽԜ upload chia sԎ d  ֻ

li u֓: 

 
H³nh 5.a Upload file b̈ i giӶng, ẗ i 

nguyên qua h֓  th n֝g E-learning 

 
H³nh 5.b Upload v̈  chia sԎ file qua 

Google Drive 

 

Trong trҼ֩ng h֯ p n̈ y giӶng viên c· thԜ ra b̈ i tԀp kiԜm tra, ph§t phiԒu thŁm d ̧v  ̈Ľ§nh 

gi§ tr cֽ tuyԒn: ĽԜ Ľ§nh gi§ kԒt quӶ h c֙ tԀp, ĽiԜm kiԜm tra, ĽiԜm thi môn h֙ c. GiӶng 

viên c· thԜ kԒt h p֯ lӸy danh s§ch sinh viên, hoԊc l m̈ phiԒu câu h֛i Ľ§nh gi§ tr cֽ tiԒp 

g iֹ ĽԒn sinh viên. TӸt cӶ sinh viên cֳa l֧ p h֙ c ĽԚu nhԀn ĽҼc֯ phiԒu n̈ y qua Google 

Word, Google Excel online v̈ c· thԜ ch֕ nh sֹ a, phӶn h֟ i thông tin trֽ c tiԒp vԚ lӴi cho 

giӶng viên, h³nh 6. 

 

H³nh 4. Tr³nh b ÿ b ï giӶng v  ̈tham gia l֧ p h c֙ qua Zoom, Google 

Meet kԒt h p֯ v i֧ m§y t²nh c§ nhân v̈  smart phone 
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H³nh 6. PhiԒu Ľ§nh gi§ nhԀn x®t hoԊc sinh viên c· thԜ l m̈ b ï t  ֽluԀn tr cֽ tiԒp 

v ö phӺn cֳ a m³nh 

TӸt cӶ sinh vi°n ĽԚu c· thԜ xem trҼc֧ ĽiԜm kiԜm tra quá tr³nh, ĽiԜm thi khi giӶng viên 

g iֹ trҼc֧ bӶng ĽiԜm qua h֓ th n֝g Elearning chҼa cӺn qua x§c nhԀn cֳ a H֓  th n֝g Ľö 

tӴo, h³nh 7.a-7.b.  

 

H³nh 7.a Website lӸy bӶng ĽiԜm ĽԜ nhԀp ĽiԜm kiԜm tra, ĽiԜm thi.  

Sau Ľ· g iֹ ĽԒn tӸt cӶ sinh viên qua upload h֓  th n֝g Ľö tӴo E-learning 

 

H³nh 7.b Gֹ i file ĽiԜm kiԜm tra, ĽiԜm thi Ľ°n sinh vi°n trҼc֧ th i֩ gian nhԀp v ö 

h  ֓th n֝g ch²nh th cֵ 

 

I II . TiΜn ²ch ph̯̭ng tiΜn hέ trι 

ņԜ tŁng hiu֓ quӶ h c֙ tԀp trֽ c tuyԒn, giӶng viên v̈  sinh viên c· thԜ sֹ  d nֱg ẗ i khoӶn 

thҼ vin֓ TrҼn֩g ņӴi h c֙ Nha Trang download v̈ mҼ֯n s§ch, luԀn vŁn, tӴp ch² phֱ c vֱ  

cho h֙ c tԀp E-learning, http://thuvien.ntu.edu.vn/ hình 8: 
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H³nh 8. Website thҼ vin֓ TrҼn֩g ņai hc֙ Nha Trang  

Sֹ  d nֱg pḩ ng m§y t²nh giӶng ĽҼn֩g G8 v̈  c§c khu tֽ  h c֙: ngö i m§y t²nh c§ nhân, 

giӶng viên v̈  sinh viên c· thԜ sֹ  d nֱg m§y t²nh ֫  pḩ ng thֽ c ḧ nh. KԒt h p֯ v֧ i Ľin֓ 

thoӴi di Ľn֥g hoԊc smart phone ĽԜ c· thԜ truyԚn âm thanh qua giӶng dӴy bԄng c§ch 

ĽŁng nhԀp m֥ t t ï khoӶn v ö hai m§y. T ï khoӶn lӺn 01 cho m§y t²nh ĽԜ b n̈ v̈  m t֥ t ï 

khoӶn lӺn 02 cho smart phone ĽԜ tiԒng n·i ĽҼc֯ truyԚn v֧ i chӸt lҼn֯g cao,  sinh viên 

v  ̈ giӶng viên c· thԜ nghe b§o c§o t֝ t. 

GiӶng viên c· thԜ sֹ  d nֱg h֓  th n֝g m§y photo ֫  c§c vŁn phņg khoa ĽԜ h  ֣tr  ֯in Ӹn ẗ i 

li u֓ phֱ c vֱ  qu§ tr³nh giӶng dӴy bԄng c§ch kԒt n֝ i t  ַxa, ví dֱ  h  ֓th n֝g in wifi hình 9. 

 

Hình 9. H  ֓th n֝g in t  ֽĽ֥ng qua m§y photocopy 

C§ch thֵ c in tֽ  Ľ֥ng: 

BҼ֧c 1: C̈ i driver m§y photo cֳa vŁn phņg khoa v̈o m§y t²nh c§ nhân. 

BҼ֧c 2: NhԀp Ľ֗a ch֕ IP cֳ a m§y photo v̈ o m§y t²nh c§ nhân. 

C· thԜ kiԜm tra trҼc֧ trӴng th§i m§y photo c· Ľang hoӴt Ľn֥g hay không bԄng l֓ nh: 

ping 10.160.10.199    (Ľa֗ ch֕  IP m§y photo Khoa Công Ngh֓ Thông Tin)  

Ti n֓ ²ch tӴo b̈ i giӶng, b§o c§o: m֥ t c§ch ĽҺn giӶng, giӶng viên c· thԜ tӴo cho m³nh b̈ i 

giӶng b§o c§o, bԄng c§ch sֹ  d nֱg công cֱ Power Point, b̈i giӶng c· thԜ ghi h³nh lӴi v  ̈

nh¼ng file video trֽ c tiԒp v̈ o slide ĽԜ d  ֑d n̈g minh h֙ a n֥ i dung thông tin cӺn tr³nh 

b ÿ, hình 10. 
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Hình 10. Nh¼ng video  v̈ o slide b̈ i giӶng sֹ  d nֱg  power point. 

 

IV. Mίt sΧ v nͫ ĽΖ khi triΘn khai tu nͭ hΣc sΧ 

M i֣ h c֙ k³, TrҼ֩ng ņӴi h c֙ Nha Trang c· d n̈h m֥ t tuӺn cho giӶng viên v̈  sinh viên 

§p dֱ ng tuӺn h֙ c s֝ . Tuy nhiên qu§ tr³nh thֽ c hi֓ n cho thӸy ç n m֥ t s֝  vӸn ĽԚ cӺn 

quan tâm. 

¶ C ņ thiԒu pḩ ng h֙ c c· ĽӺy Ľֳ m§y t²nh v̈  trang thiԒt b֗  cho sinh viên, giӶng 

viên h֙ c tԀp, giӶng dӴy. ņԚ ngh֗  c· pḩ ng m§y t²nh phֱ c vֱ  cho sinh viên v̈ 

giӶng viên trong tuӺn h֙ c s֝ . 

¶ KhӶ nŁng s ֹd nֱg phӺn mԚm v̈  m§y t²nh h֣  tr  ֯tuӺn h֙ c s֝  cho sinh vi°n nŁm 

th  ֵnhӸt rӸt yԒu. VӸn ĽԚ n ÿ cӺn ĽҼc֯ quan tâm, v̈ khԂc phֱ c bԄng c§ch 

hҼ֧ng dӾn sinh viên sֹ d nֱg  công cֱ h  ֣tr  ֯tuӺn h֙ c s֝  ngay trong tuӺn h֙ c 

gi§o dֱ c công dân. 

¶ CӺn c· nh·m h֣  tr  ֯k׃ thuԀt riêng cho giӶng viên khi cӺn thiԒt trong qu§ tr³nh 

triԜn khai tuӺn h֙ c s֝ . 

¶ H  ֓th n֝g mӴng m§y t²nh wifi thҼn֩g không ֡n Ľ֗nh v̈  chԀm khi triԜn khai 

tuӺn h֙ c s֝ . ņԚ ngh֗  tŁng cҼn֩g bŁng th¹ng v ̈m  ֫r n֥g phֳ  s·ng wifi trong 

khuôn viên nḧ trҼ֩ng. 

M t֥ vӸn ĽԚ quan tâm kh§c trong h֓  th n֝g h֙ c trֽ c tuyԒn l  ̈vi c֓ ĽŁng k² môn h֙ c v̈  

Ľ·ng h֙ c ph². Ch¼ng t¹i ĽԚ ngh֗  sinh viên c· thԜ t  ֽĽŁng k² môn h֙ c qua h֓ th n֝g E-

learning trong khuôn kh֡ gi i֧ hӴn s֝  lҼ֯ng môn h֙c, tr§nh t³nh trӴng sinh viên c· thԜ 

ĽŁng k² qu§ nhiԚu môn h֙ c trong m֥ t h c֙ k³ l m̈ cho chӸt lҼn֯g h֙ c tԀp k®m. Sau khi 

ĽŁng k² môn h֙ c xong, m֣ i sinh viên c· thԜ ĽҼ֯c cӸp m֥ t m« s֝  Ľ·ng tiԚn tֽ  Ľ֥ng v̈  

sinh viên c· thԜ chuyԜn khoӶn tiԚn h֙ c ph² t i֧ ngân h n̈g trֽ c tiԒp qua m« s֝  Ľ« ĽҼ֯c 

thông b§o. 
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V. KΔt luͻn 

B ï b§o tr³nh b̈ y kinh nghi֓ m sֹ  d nֱg c§c công cֱ  h  ֣tr  ֯giao tiԒp trֽ c tuyԒn h֣  tr  ֯

cho tuӺn h֙ c s֝  ֫  TrҼ֩ng ņӴi h c֙ Nha Trang. HӺu hԒt c§c công cֱ  ĽԚu mi֑ n ph², ch¼ng 

tôi c֝  gԂng hҼn֧g dӾn c§ch sֹ  d nֱg ĽԜ ĽӴt hi u֓ quӶ h c֙ tԀp v̈  mi n֑ ph² cho ngҼi֩ d½ng 

l  ̈sinh viên v̈  giӶng viên. M֥ t s֝  vӸn ĽԚ kh· khŁn cho sinh vi°n kh·a m֧ i khi triԜn 

khai tuӺn h֙ c s֝  Ľ« ĽҼ֯c ĽԚ cԀp, giӶng viên vӾn ç n gԊp kh· khŁn khi s ֹd nֱg phӺn 

mԚm giӶng dӴy tr cֽ tuyԒn. VӸn ĽԚ hӴ tӺng mӴng v̈  trang thiԒt b֗  pḩ ng h֙ c trֽ c tuyԒn 

cӺn ĽҼc֯ quan tâm. M֥t s֝  vӸn ĽԚ li°n quan ĽԒn chӸt lҼn֯g Ľö tӴo nhҼ: gi§m s§t vi c֓ 

ĽŁng k² môn h֙c, ĽӶm bӶo Ľ·ng h֙ c ph² cho h֙ c k³ v  ̈nhֻ ng phҼҺng ph§p Ľ§nh gi§ 

chӸt lҼn֯g Ľö tӴo môn h֙ c l  ̈ĽiԚu ch¼ng tôi quan tâm trong th֩i gian tiԒp theo cֳa 

vi c֓ thֽ c hi֓ n tuӺn h֙ c s֝ . 
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M T֤ S  ֜VӷN ņԓ TRONG TH Cּ HI N֒ ņ֞ ÁN T T֜ NGHI P֒/ 

CHUYąN ņԓ T T֜ NGHI P֒ CĆC ņԓ TÀI THI ԑT Kԑ VÀ LӿP 

TRÌNH NִG D NְG WEB C Aֲ KHOA CÔNG NGH  ֒THÔNG TIN 

- ņӳI H C֘ NHA TRANG  

Nguy֑ n ņ³nh Ho¨ng SҺn 

B  ֥môn H֓  th n֝g thông tin ï Khoa Công ngh֓ thông tin ï ņӴi h c֙ Nha Trang 

Email: sonndh@ntu.edu.vn 

ņi֓n thoӴi: 08 3870 5124 

Tóm tͽt ï Theo xu hҼn֧g phát triԜn ngành nghԚ trong th֩i ĽӴi công ngh֓ 4.0 hi֓ n nay, 

các h֙ c phӺn liên quan thiԒt kԒ và lԀp trình web chiԒm m֥ t t  ׁ tr n֙g Ľ§ng kԜ trong 

chҼҺng tr³nh Ľ¨o tӴo cֳ a Khoa Công ngh֓ thông tin - ņӴi h c֙ Nha Trang [1]. Do Ľ·, 

c§c ĽԚ t¨i Ľ ֟án nghi֓p (ņATN)/chuy°n ĽԚ t t֝ nghi֓ p (CņTN) thiԒt kԒ và lԀp trình web 

ĽҼ֯c sinh viên lֽ a ch֙ n r֥ ng rãi. Tuy nhiên, do sֽ lӴm dֱ ng vi֓ c l aֽ ch֙n c§c ĽԚ tài 

loӴi n¨y cȈng nhҼ s ֽkiԜm duy֓t chҼa ĽӺy Ľֳ c aֳ các cӸp liên quan mà chӸt lҼn֯g thֽ c 

hi n֓ ņATN/CņTN thiԒt kԒ và ֵ ng dֱ ng web chҼa tt֝ trong nhֻng nŁm qua. B¨i viԒt 

này thӶo luԀn m֥ t s֝  vӸn ĽԚ trong vi֓ c triԜn khai thֽ c hi֓ n ņATN/CņTN c§c ĽԚ tài 

thiԒt kԒ và lԀp trình web nhԄm nâng cao chӸt lҼn֯g Ľ§nh gi§ cȈng nhҼ tӴo thuԀn l i֯ cho 

sinh viên.  

Tρ khóa ï t t֝ nghi֓ p, Ľ ֟§n, chuy°n ĽԚ, rubrics, thiԒt kԒ, lԀp trình, web. 

1. ņԊt vӸn ĽԚ 

ņ֟  án t֝ t nghi֓ p/Chuy°n ĽԚ t t֝ nghi֓ p là chuyên khӶo mang tính t֡ng h֯ p sau 

khi kԒt th¼c chҼҺng tr³nh ĽӴi h c֙ k׃ thuԀt chuyên môn, bao g֟m: nhֻ ng nghiên cֵu vԚ 

m t֥ vӸn ĽԚ k׃ thuԀt hoԊc toàn b֥  công ngh֓, công trình k׃ thuԀt thiԒt kԒ mang tính t֡ng 

h p֯ vԚ toàn b֥  dây chuyԚn công ngh֓ hoԊc m֥ t công trình k׃ thuԀt. ņATN/CņTN l¨ 

m t֥ loӴi luԀn vŁn khoa hc֙ v¨ ĽҼc֯ xem nhҼ mt֥ công trình nghiên cֵu khoa h֙c và 

ĽҼ֯c tính v֧ i s֝  lҼ֯ng tín ch֕ l n֧ (ņATN c· khi֝ lҼn֯g 10 tín ch֕ v¨ CņTN vi֧ 5 tín 

ch֕ ) [1]. Vì vԀy sinh viên viԒt ņATN/CņTN phӶi cӺn th֩ i gian ĽԜ chuӼn b֗  không ch֕ 

n i֥ dung khoa h֙c mà còn cӶ phҼҺng ph§p luԀn nghiên cֵu dҼi֧ s  ֽhҼ֧ng dӾn cֳ a 

giӶng vi°n. CȈng v³ tӺm quan tr֙ng cֳ a ņATN/CņTN m¨ TrҼn֩g ņӴi h c֙ Nha Trang 

mailto:sonndh@ntu.edu.vn
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Ľ« ban h¨nh QuyԒt Ľn֗h 506/Qņ-ņHNT, ng¨y 15/06/2019 vԚ HҼ֧ng dӾn công tác t֝t 

nghi֓ p kèm theo là Phֱ l cֱ HҼn֧g dӾn Ľ§nh gi§ ņATN.CņTN nhԄm nâng cao chӸt 

lҼ֯ng cֳ a ņATN/CņTN [2].  

Theo xu thԒ nghԚ nghi֓ p xã h֥ i hi n֓ nay, sinh viên Khoa Công ngh֓ thông tin 

ņӴi h c֙ Nha Trang khi thֽc hi֓ n ĽԚ t¨i ņATN/CņTN Ľ« laֽ ch֙n c§c ĽԚ t¨i lǫnh vcֽ 

thiԒt kԒ và lԀp trình website chiԒm phӺn l n֧. Ví dֱ  nhҼ vi֧ kh·a 57 c· 11/26 Ľ ֟án, 

kh·a 58 c· 5/24 Ľ ֟án (ch֕ tính riêng ngành Công ngh֓ th¹ng tin). Tuy nhi°n CņTN th³ 

s֝  lҼ֯ng ĽԚ tài vԚ website chiԒm s֝  lҼ֯ng rӸt l n֧ v֧ i kh·a 58 c· 18/48 ĽԚ tài). Bên 

cӴnh m֥ t s֝  ĽԚ tài website có chӸt lҼn֯g, áp dֱng nhֻ ng công ngh֓ m i֧, có tính ֵ ng 

d nֱg cao, thԜ hi n֓ sֽ  ĽӺu tҼ nghi°n cuֵ nghiêm túc cֳa sinh viên thì vӾn c· c§c ĽԚ tài 

gԊp m֥ t s֝  vӸn ĽԚ sau: 

Thο nhͫ t, sinh viên còn mҺ h֟ vԚ ĽԚ tài mình sԐ th cֽ hi֓ n, mԊc d½ c§c ĽԚ tài 

ĽҼ֯c mô tӶ r» r¨ng trong ĽԚ cҼҺng. ņiԚu này xӶy ra do sinh viên chֳ quan hoԊc không 

Ľ֙c k׃ ĽԚ cҼҺng, c ֵnghǫ l¨ l¨m website gin֝g nhҼ nhnֻg g³ m³nh Ľ« Ľc֙ ĽҼc֯ trên 

Internet hoԊc tham khӶo nhֻ ng ngҼi֩ khác. Do Ľ· sӶn phӼm làm ra không hoàn ch֕nh, 

kh¹ng Ľ§p nֵg ĽҼc֯ ĽӺy Ľֳ nhֻ ng yêu cӺu ĽԊt ra và vi֓ c sֹ a chֻa cȈng gԊp rӸt nhiԚu 

kh· khŁn. 

Thο hai, phӺn l n֧ sinh viên thֽc hi֓ n ĽԚ t¨i ņATN, CņTN thҼn֩g không theo 

Ľ¼ng vi֧ quy trình nghiên cֵu, phát triԜn phӺn mԚm (֫  Ľ©y l¨ website). Sinh vi°n 

thҼ֩ng tԀp trung vào vi֓c xây dֽng cҺ s ֫d  ֻli u֓ sau Ľ· Ľi thԆng vào viԒt code mà b֛ 

qua hoԊc thֽ c hi֓ n sҺ s¨i vic֓ ph©n t²ch, Ľ§nh gi§ thcֽ trӴng cȈng nhҼ s ֽthay Ľi֡ c aֳ 

h  ֓th n֝g sau khi c¨i ĽԊt website. Vi֓c n¨y cȈng có m֥ t phӺn trách nhi֓m cֳ a giӶng viên 

hҼ֧ng dӾn (GVHD) khi chҼa kiԜm tra chԊt chԐ kԒ hoӴch c§c bҼc֧ thֽ c hi֓ n ĽԚ tài cֳ a 

sinh viên. 

Thο ba, m t֥ trong nhֻ ng sai lӺm l n֧ nhӸt cֳ a các sinh viên là không tham khӶo 

ý kiԒn cֳ a GVHD thҼn֩g xuyên. Sinh viên vì nhiԚu lĨ do kh§c nhau (Ľi thcֽ tԀp xa, Ľi 

l¨m th°mé) m¨ t ֽm³nh l¨m ĽԒn sát ngày hԒt hӴn n֥ p Ľ֟ án m֧ i trình bày GVHD xem, 

góp ý vԚ Ľ֟ án thԀm chí còn tֽ  Ĩ in b§o c§o Ľem Ľi np֥. MԊc dù vi֓ c liên lӴc v֧ i GVHD 

không phӶi là gԊp mԊt tr cֽ tiԒp, có thԜ thông qua email hoԊc c§c phҼҺng tin֓ liên lӴc 
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kh§c ĽԜ có thԜ báo cáo cho GVHD biԒt ĽҼc֯ tiԒn Ľ֥ và kԒt quӶ th cֽ hi֓ n ĽԜ có bi֓ n 

ph§p Ľ§nh gi§ v¨ ĽiԚu ch֕nh. 

Thο t,̯ Ľi֝ v i֧ ņATN, CņTN, vic֓ viԒt báo cáo là là m֥t cҺ s ֫quan tr֙ng ĽԜ 

Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh thcֽ hi֓ n Ľ֟ án. ņӴi h c֙ Nha Trang Ľ« ban h¨nh mӾu b§o c§o ĽԜ sinh 

viên có thԜ d aֽ v¨o Ľ· ĽԜ ho¨n th¨nh b§o c§o. Tuy nhi°n, Ľi֝ v i֧ phӺn cҺ s ֫lý thuyԒt, 

sinh vi°n thҼn֩g không kԒt h p֯ v i֧ sӶn phӼm website cֳa mình mà viԒt rӸt tùy ti֓ n, 

phӺn l n֧ là copy/paste tַ nhֻ ng ngu֟ n tr°n Internet kh¹ng Ľ§ng tin cԀy. Vì vԀy có 

nhֻ ng báo cáo trình bày nhֻng kiԒn thֵ c chֳ  quan, sai lӺm hoԊc tr³nh b¨y vŁn phong 

không phù h֯p v֧ i m t֥ công trình khoa h֙c. ņi֝ v i֧ kԒt quӶ làm ra sinh viên còn viԒt 

sҺ s¨i vԚ tính ֵ ng dֱ ng thֽ c ti n֑ cȈng nhҼ hҼn֧g phát triԜn cӶi tiԒn cֳ a ĽԚ tài. 

Thο nŁm, khi áp dֱng rubric trong Ľ§nh gi§ ņATN/CņTN Ľ« lit֓ kê chi tiԒt 

nhֻ ng ti°u ch² Ľ§nh gi§ chung cȈng nhҼ c§c ti°u ch² th¨nh phӺn khi thֽ c hi֓ n giúp 

giӶng vi°n hҼn֧g dӾn, giӶng viên phӶn bi֓ n (GVPB) cȈng nhҼ Hi֥ Ľn֟g bӶo v֓  

(HņBV) c· cҺ s ֫cho ĽiԜm [2]. Tuy nhiên, rubric ch֕ tính t֡ ng c֥ ng ĽiԜm các tiêu chí 

m¨ kh¹ng ĽҼa ra hҼn֧g dӾn khi sinh vi°n kh¹ng ĽӴt m cֵ chӸt lҼn֯g cֳ a m֥ t trong 

nhֻ ng ti°u ch² Ľ·. 

2. M t֥ s֝  giӶi ph§p ĽԜ nâng cao chӸt lҼn֯g th cֽ hi n֓ ņATN/CņTN 

Hi n֓ nay, xu hҼn֧g ch֙n c§c ĽԚ tài thiԒt kԒ và lԀp trình website trong sinh viên 

vӾn rӸt ph֡  biԒn, ĽԜ có thԜ nâng cao chӸt lҼn֯g c§c ĽԚ tài loӴi này thì tác giӶ nêu m֥ t 

s֝  giӶi ph§p nhҼ sau: 

Mίt là, kh¹ng n°n xem c§c ĽԚ tài thiԒt kԒ và lԀp trình website là nhֻng ĽԚ tài 

ĽҺn giӶn b֫ i v³ website cȈng ch ֕là sӶn phӼm phӺn mԚm có mֱc Ľ²ch s ֹd nֱg cֱ  thԜ. 

VӸn ĽԚ  ֫Ľ©y l¨ GVHD ĽҼa v¨o ĽԚ tài nhֻ ng kiԒn thֵ c cӺn sinh viên phӶi b  ֛công ra 

nghiên cֵu tҼҺng xnֵg v֧ i tr³nh Ľ ֥và th֩ i gian quy Ľn֗h. ņi֝ v i֧ các ĽԚ tài thiԒt kԒ 

website, cӺn bԂt bu֥ c sinh viên nghiên cֵu các công ngh֓ web hi֓n ĽӴi trong thֽ c tԒ và 

ĽҼa v¨o ĽԚ tài, ví dֱ  nhҼ thiԒt kԒ Ľ§p nֵg cho nhiԚu thiԒt b  ֗khác nhau (bootstrap, 

Progressive Web Apps, Accelerated Mobile Pagesé), §p dnֱg c§c thҼ vi n֓, framework 

frontend h֣  tr  ֯hiԜn th֗  (ReactJS, AngularJS v¨ Vue.JSé), lԀp trình dֽ a trên mô hình 

lԀp trình (3-Layers hoԊc MVC), ֵ ng dֱ ng Ľin֓ to§n Ľ§m m©y, thiԒt kԒ và ֵ ng dֱ ng các 

d c֗h vֱ  webéGVHD c· thԜ ĽҼa c§c thuԀt to§n ĽԚ ngh֗  ĽԜ sinh viên nghiên cֵu thêm. 
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Tóm lӴi, thiԒt kԒ và lԀp trình web ch֕ là m֥ t trong nhֻng phҼҺng ph§p ph§t triԜn phӺn 

mԚm minh h֙ a cho kԒt quӶ nghiên cֵ u, không thԜ n·i n· ĽҺn giӶn và d֑  d¨ng hҺn c§c 

phҼҺng ph§p kh§c. 

Hai là, GVHD cӺn x§c Ľn֗h rõ ràng mֱc tiêu nghiên cֵu, gi֧ i hӴn n֥ i dung h֯ p 

lý cho sinh viên dֽa theo chuӼn ĽӺu ra cֳa chҼҺng tr³nh hc֙, tránh vi֓ c sinh viên quá 

"tham lam" dӾn ĽԒn trҼn֩g h֯ p n֥ i dung thֽ c hi֓ n quá nhiԚu làm giӶm chӸt lҼn֯g 

chung cֳa ĽԚ tài. GVCN cӺn kiԜm soát kԒ hoӴch thֽ c hi֓ n cֳ a sinh viên môt cách chԊt 

chԐ, Ľ¼ng quy tr³nh, bԂt bu֥ c sinh viên phân tích rõ ràng h֓ th n֝g ĽҼc֯ x§c Ľn֗h trҼc֧ 

khi thiԒt kԒ. Nói chung GVHD phӶi x§c Ľn֗h cho sinh vi°n l¨ ĽԚ t¨i ņATN/CņTN caֳ 

h  ֙là duy nhӸt có tính ֵ ng dֱ ng cao, gԂn liԚn v֧ i m t֥ ĽҺn v,֗ sӶn phӼm hay d֗ch v  ֱc  ֱ

thԜ, không thԜ áp dֱ ng vào h֓ th n֝g khác, d֗ch vֱ  khác. 

Ba là, mԊc d½ TrҼn֩g ņӴi h c֙ Nha Trang Ľ« §p dnֱg ֵ ng dֱ ng Turnitin trong 

ch֝ ng ĽӴo vŁn Ľi֝ v i֧ sӶn phӼm h֙ c thuԀt [3], tuy nhiên nhֻng kiԒn thֵ c cҺ bӶn sinh 

vi°n ĽԚu không thԜ t  ֽviԒt ĽҼc֯ mà ch֕  chép lӴi trong sách hoԊc gi§o tr³nh. Do Ľ· GVCN 

kiԜm so§t v¨ hҼn֧g dӾn sinh vi°n tr³nh b¨y cҺ s ֫lý thuyԒt t  ַnhֻ ng ngu֟n x§c Ľn֗h tin 

cԀy và minh h֙ a ví dֱ  bԄng chính kԒt quӶ nghiên cֵ u cֳ a sinh viên chֵ không lӸy ví 

d  ֱmӾu có sԈn. Sinh vi°n cȈng phӶi n°u ĽҼc֯ hӴn chԒ c aֳ ĽԚ t¨i v¨ n°u ĽҼc֯ cҺ s ֫phát 

triԜn thêm cֳa ĽԚ t¨i trong tҼҺng lӴi m t֥ cách h֯ p lý. Bên cӴnh Ľ·, vic֓ hҼn֧g dӾn sinh 

viên viԒt và trình bày báo cáo trình di֑n trҼc֧ HņBV cȈng cӺn ĽҼc֯ coi tr֙ ng vì lúc 

n¨y HņBV ch ֳyԒu kiԜm tra khӶ nŁng ֵ ng biԒn cȈng nhҼ nŁng lcֽ hiԜu rõ chi tiԒt trong 

ĽԚ tài. Ngoài ra, trong m֥t s֝  trҼ֩ng h֯ p sԐ có khách m֩i tham gia dֽ  th²nh v¨ Ľ©y l¨ 

d p֗ ĽԜ quӶng b§ nŁng lcֽ cֳ a sinh viên. 

BΧn là, cӺn b֡  sung n֥ i dung vào quy chԒ Ľ§nh gi§ ņATN/CņTN bԄng rubric 

theo hҼ֧ng phӶi t i֝ thiԜu ĽӴt yêu cӺu tӸt cӶ ti°u ch² Ľ§nh gi§, ĽӶm bӶo ĽԚ tài phӶi do 

sinh viên tֽ  nghiên cֵ u và thֽ c hi֓ n. Không thԜ ĽԜ xӶy ra trҼn֩g h֯ p sinh viên hoàn 

thành t֝ t hӺu hԒt c§c ti°u ch² nhҼng kh¹ng ĽӴt m t֥ ti°u ch² n¨o Ľ· v¨ tn֡g ĽiԜm l¨ ĽӴt 

yêu cӺu tr֫  lên. HoԊc là sinh viên nh֩ hoԊc thuê làm sӶn phӼm sau Ľ· viԒt lӴi báo cáo 

rӸt t t֝ nhҼng khi tr³nh b¨y ni֥ dung cho GVPB lӴi kh¹ng ĽӴt. ņi֝ v i֧ c§c ĽԚ tài 

ņATN/CņTN thiԒt kԒ và lԀp trình web cӺn chi tiԒt hóa tiêu chí n֥i dung ĽӴt ĽҼc֯. Có 
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thԜ tham khӶo các công ty h֯p t§c ĽԜ hoàn thi֓n c§c ti°u ch² n¨y theo hҼn֧g thֽ c tԒ 

trong xã h֥ i. 

Rút kinh nghi֓m tַ  vi c֓ giao, hҼn֧g dӾn và t֡  chֵ c bӶo v֓  ņATN/CņTN cho 

sinh vi°n c§c kh·a trҼc֧, nhԄm tӴo sֽ  th n֝g nhӸt v¨ gi¼p cho sinh vi°n c· ĽҼc֯ kԒt quӶ 

t t֝ khi th cֽ hi֓ n nhi֓ m vֱ  l¨m ņATN/CņTN, t§c giӶ Ľ« n°u ra nhnֻg t֟ n tӴi v¨ phҼҺng 

hҼ֧ng giӶi quyԒt trong vi֓ c chֳ  Ľ֥ng, tích cֽ c thiԒt kԒ và lֽ a ch֙n ĽԚ tài, nhi֓ m v  ֱc aֳ 

GVHD hҼn֧g dӾn sinh vi°n... ĽԜ bӶo ĽӶm ĽӴt m cֱ tiêu vԚ chӸt lҼn֯g làm và bӶo v֓  

ņATN/CņTN, góp phӺn nâng cao chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo và chuӼn b֗  t t֝ c§c ĽiԚu ki n֓ cho 

các khoá tiԒp theo. 
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ӵNH Hһ֪NG C Aֲ VI C֒ GHI CHÉP BÀI GI ӵNG C Aֲ SINH 

VIąN ņI֜ V I֦ KԑT QUӵ CU I֜ Kȡ 

HuȢnh TuӸn Anh ï Khoa CNTT, ņӴi h c֙ Nha Trang 

Tóm tͽt: V i֧ sֽ  phát triԜn cֳ a công ngh֓, sinh viên có thԜ có nhiԚu c§ch ĽԜ ghi chép, 

tiԒp thu bài giӶng cֳ a giáo viên trên l֧p. Có thԜ kԜ ra c§c c§ch nhҼ: S ֹd nֱg Ľin֓ thoӴi 

chֱ p bài giӶng, bԀt Ľin֓ thoӴi ĽԜ ghi âm, quay phim giáo viên giӶng bài, cách truyԚn 

th n֝g Ľ· l¨ ghi ch®p b¨i giӶng vào v֫  hoԊc ñhighlightò cӼn thԀn vào giáo trình. Trong 

báo cáo này, tôi so sánh các kԒt ĽӴt ĽҼc֯ cֳ a các l֧ p do tôi phֱ  trách giӶng dӴy môn 

h c֙ tin h֙ c cҺ s ֫v i֧ cách ghi bài truyԚn th֝ ng và các cách ghi chép khác, t ַĽ· t¹i ĽԚ 

xuӸt giӶi pháp nâng cao chӸt lҼn֯g sinh viên thông qua cách tiԒp thu kiԒn thֵ c trên l֧ p 

c aֳ sinh viên. 

1. Giαi thiΜu 

 Hi n֓ nay, v֧ i sֽ  phát triԜn cֳ a Công ngh֓ Thông tin, vi֓ c tìm kiԒm các bài giӶng 

c aֳ môn môn h֙c trên internet khá d֑ d¨ng. ņiԚu này dӾn ĽԒn vi c֓ sinh viên ít chú ý 

tԀp trung ghi chép trên l֧p. Bên cӴnh Ľ·, vic֓ sֹ  d nֱg Ľin֓ thoӴi trong l֧ p cȈng dӾn 

ĽԒn vi c֓ lҼi֩ biԒng ghi chép bài giӶng trong gi֩  h c֙. Thay vì ghi chép, sinh viên lӴi 

d½ng  Ľin֓ thoӴi ch pֱ lӴi bài giӶng trên bӶng, trên màn hình trình chiԒu cֳ a giáo viên. 

NhiԚu sinh vi°n ĽӴi h c֙ Nha Trang c· Ľi l¨m th°m ngo¨i gi ֩ĽԚ trang trӶi cho chi phí 

h c֙ tԀp, nên th֩i gian ĽԜ xem lӴi bài ֫  nh¨ cȈng hӴn chԒ. Vì vԀy, m t֥ trong nhֻ ng giӶi 

ph§p ĽԚ nâng cao chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo là làm cho sinh viên có thԜ hiԜu bài, ghi nh֧ nhֻ ng 

kiԒn thֵ c cҺ bӶn tӴi l p֧. Báo cáo trình bày tác dֱng cֳ a vi c֓ ghi chép bài giӶng theo 

phҼҺng ph§p truyԚn th֝ ng (ghi chép vào v֫, ñhighlightò v¨o b¨i giӶng giáo trình) so 

v i֧ vi c֓ ghi chép bԄng c§ch kh§c nhҼ: S ֹd nֱg Ľin֓ thoӴi di Ľn֥g ĽԜ chֱ p Ӷnh, ghi nh֧  

kiԒn thֵ c bԄng cách quan sát. KԒt quӶ khӶo s§t ĽҼc֯ thԜ hi n֓ qua ĽiԜm t֡ ng kԒt môn 

h c֙ trên s֝  sinh viên các l֧p có tham gia vào kȢ thi cu֝ i kȢ. 

2. Khͩ o sát 

 Báo cáo dֽa trên vi֓ c khӶo sát môn h֙c tin h֙ c cҺ s ֫c aֳ 8 l֧ p thu֥ c khóa 62. 

ņԚ cҼҺng hc֙ phӺn cֳ a môn tin h֙c cҺ s ֫bao g֟ m 6 phӺn: HiԜu biԒt vԚ Công ngh֓ 

Thông tin, Sֹ  d nֱg máy tính, xֹ lĨ vŁn bӶn, sֹ  d nֱg bӶng tính, sֹ  d nֱg trình chiԒu, sֹ  

d nֱg internet. ņiԜm Ľ§nh gi§ caֳ môn h֙c bao g֟m ĽiԜm kiԜm tra (chiԒm 50%, g֟m 6 

bài kiԜm tra ֵ ng v֧ i 6 chֳ  ĽԚ), ĽiԜm thi. Các bài kiԜm tra ĽҼc֯ thֽ c hi֓ n bԄng hình 

th cֵ trԂc nghi֓m, ĽiԚn tַ , ĽiԚn Ľ§p §n tr°n nֵg dֱ ng E-Learning cֳa trҼn֩g ņӴi h c֙ 

Nha Trang.  

Trong quá trình lên l֧p, theo quan sát, phӺn Ľ¹ng sinh vi°n c§c lp֧ ít có sֽ  ghi 

chép bài vào v֫ hay ñhighlightò c§c kiԒn thֵ c tr֙ ng tâm cӺn ch¼ Ĩ v¨o gi§o tr³nh. ņiԚu 

n¨y cȈng xuӸt phát tַ  sֽ  thay Ľi֡ cách giӶng dӴy chֳ  yԒu bԄng phӸn bӶng ֫  bԀc ph֡  

thông sang cách giӶng dӴy chֳ  yԒu bԄng phҼҺng tin֓ máy chiԒu  ֫bԀc ĽӴi h c֙. Tuy 

nhiên, nԒu chú ý theo dõi bài giӶng sinh viên vӾn biԒt cách chԂt l c֙ kiԒn thֵ c ĽԜ ghi 

chép hoԊc Ľ§nh dӸu trֽ c tiԒp vào bài giӶng. Trong 8 l֧ p khӶo sát, có hai l֧p, 62.QTDL-

1 và 62.QTDL-2, có ghi chép bài vào v֫ v¨ ñhighlightò ĽӺy Ľֳ vào giáo trình. Các l֧p 
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còn lӴi 62.CNOT-1,2,3, 62.CBTS, 62.KHHH, 62.CDT ch֕ có các sinh viên ֫ 3 dãy bàn 

ĽӺu l p֧ ghi chép, các sinh viên còn lӴi ch  ֕ng֟ i quan sát, sֹ d nֱg Ľin֓ thoӴi ĽԜ quay 

phim chֱ p Ӷnh bài giӶng mԊc dù giáo viên có kiԜm tra nhԂc nh֫  phӶi ghi chép. Cá bi֓t 

có sinh viên trong m֥t h֙ c kȢ ch֕  sֹ  d nֱg ½ trang giӸy ĽԜ ghi chép cho tӸt cӶ các môn, 

m t֥ s֝  sinh viên không có cӶ giáo trình cֳa môn h֙c trong su֝t h֙ c kȢ. Trong s֝  6 l p֧ 

ĽҼ֯c li t֓ kê sau, l֧ p 62.CNOT-3 có t֕ l  ֓vԂng h֙ c thӸp hҺn cӶ, t֕  l  ֓sinh viên tham gia 

các bu֡ i h c֙ ĽԚu trên 90%, kԜ cӶ trong nhֻ ng bu֡ i không có bài kiԜm tra, t֕ l  ֓sinh viên 

ghi ch®p b¨i theo quan s§t cȈng cao hҺn c§c lp֧ còn lӴi. KԒt quӶ báo cáo s֝ lҼ֯ng sinh 

viên ghi ch®p kh¹ng c· ĽҼc֯ con s֝  chính xác t֕ m  ֕nhҼ mong mun֝ do không có chֳ 

Ľ²ch thn֝g kê ֫  ĽӺu h֙ c kȢ, nhҼng Ľ©y cȈng l¨ kԒt quӶ bҼ֧c ĽӺu ĽԜ th cֽ hi֓ n các th֝ng 

kê m֥ t cách chính xác sau này. 

 KԒt quӶ cu֝ i kȢ Ľ֝i v i֧ môn Tin h֙c cҺ s ֫c aֳ các l֧p ĽҼc֯ th֝ ng kê trong bӶng 

dҼ֧i Ľ©y, s ֝li u֓ là t֕  l  ֓sinh vi°n c· ĽiԜm trung bình cu֝i  kȢ l n֧ hҺn hay bԄng 5 so 

v i֧ t n֡g s֝  sinh viên tham gia kȢ thi cu֝ i kȢ c aֳ m֣ i l p֧ (không phӶi s֝  sinh viên theo 

danh sách l֧p). 

62.QTD

L-1 

62.QLD

L-2 

62.CDT 62.CNO

T-1 

62.CNO

T-2 

62.CNO

T-3 

62.CBT

S 

62.KHH

H 

98.4% 95.2% 70.6% 79.7% 77.1% 90.5% 69.6% 77.6% 

 Qua bӶng th֝ ng kê trên có thԜ thӸy rԄng, ghi chép theo cách truyԚn th֝ ng và 

ñhighlightò v¨o b¨i giӶng vӾn là m֥ t cách hi֓u quӶ ĽԜ tiԒp thu kiԒn thֵ c trên l֧ p. T֕  l  ֓

sinh viên c aֳ hai l֧ p 62.QTDL-1 và 62.QTDL-2, 2 l֧ p thֽ c hi֓ n ghi chép bài vào v֫ 

và bài giӶng, c· ĽiԜm t֡ ng kԒt môn h֙ c tַ  5 tr֫  l°n, 98.4% v¨ 95.2%, cao hҺn nhiԚu so 

v i֧ các l֧ p còn lӴi. Th cֽ tԒ, phӺn l n֧ sinh vi°n ņӴi h c֙ Nha Trang c· Ľi l¨m th°m ĽԜ 

có chi phí trang trӶi vi c֓ h֙ c nên không có nhiԚu th֩ i gian cho vi֓ c xem lӴi bài bài 

giӶng. Cách t֝t nhӸt ĽԜ h c֙ tԀp Ľ֝i v i֧ sinh viên vӾn là tԀn dֱ ng th֩ i gian trên l֧p ĽԜ 

tiԒp thu bài giӶng. Vi֓ c ghi ch®p c¸n Ľ¸i hi֛ sֽ  tԀp trung chú ý vào bài giӶng, qua Ľ· 

sinh viên m i֧ có thԜ ch֙ n ra nhֻ ng kiԒn thֵ c cҺ bӶn cӺn ghi nh֧  c aֳ môn h֙c. 

3. Giͩ i ph§p ĽΖ xu tͫ 

 Th cֽ trӴng hi֓ n nay, Ľa s ֝sinh vi°n ĽԒn l p֧ rӸt lҼi֩ ghi ch®p b¨i. ņiԚu này dӾn 

ĽԒn hi֓ u quӶ tiԒp thu kiԒn thֵ c kh¹ng cao. Do Ľ·, mt֥ trong nhֻng phҼҺng ph§p n©ng 

cao chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo l¨ ĽҼa ra nhnֻg khuyԒn kh²ch ĽԜ sinh viên tích cֽc ghi chép bài 

trên l֧ p, ghi chép nhֻng kiԒn thֵ c tֽ  tìm hiԜu vào v֫. T¹i ĽҼa ra mt֥ s֝  khuyԒn khích 

sau: 

 - Nên cho phép sinh viên sֹ d nֱg tài li֓ u là v֫  ghi chép cֳa môn h֙c trong các 

kȢ thi, kiԜm tra cֳ a các môn h֙c nԒu có thԜ. Giáo viên cӺn ĽҼa ra nhnֻg bi֓ n ph§p ĽԜ 

xác nhԀn v  ֫c aֳ sinh viên sֹ d nֱg có phӶi là v  ֫ñch²nh chòֳ caֳ sinh viên hay không. 

 - Thay v³ t²nh ĽiԜm chuyên cӺn thông qua hình thֵc ĽiԜm danh thì có thԜ tính 

ĽiԜm chuyên cӺn cho sinh viên dֽa trên vi֓ c ghi chép bài trên l֧p cֳ a sinh viên. 
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 - Thay Ľi֡ thiԒt kԒ bài giӶng ĽԜ cho sinh viên có thԜ theo d»i b¨i v¨ ñhighlightò, 

ghi chú vào bài giӶng nԒu giáo viên sֹ d nֱg máy chiԒu ĽԜ giӶng dӴy. Ví dֱ , có thԜ chַ a 

các khoӶng tr n֝g trong bài giӶng in ra cho sinh vi°n ĽԜ vào gi֩  h c֙ trên l֧ p sinh viên 

có thԜ ghi chú thêm vào bài giӶng. 

 - KhuyԒn khích sinh viên sֹ d nֱg bài giӶng in thay cho bài giӶng tr°n Ľin֓ thoӴi. 

Vi c֓ sֹ  d nֱg bài giӶng in giúp cho sinh viên d֑ tԀp trung theo dõi bài và ghi chép bài 

hҺn so vi֧ vi c֓ sֹ  d nֱg bài giӶng tr°n Ľin֓ thoӴi. 

4. KΔt luͻn 

Trong kׁ  nguyên s֝, m i֙ kiԒn thֵ c có thԜ t³m ĽҼc֯ tr°n internet, tuy nhi°n ĽԜ hiԜu ĽҼc֯ 

nhֻ ng kiԒn thֵ c t³m ĽҼc֯ là m֥ t thách thֵc Ľ֝i v i֧ sinh viên vԚ mԊt kiԒn thֵ c và th i֩ 

gian. Ghi ch®p, Ľ§nh dӸu vào bài giӶng là m֥t c§ch ĽԜ ghi lӴi các kiԒn thֵ c tr֙ ng tâm 

c aֳ môn h֙c tַ  Ľ· sinh vi°n mi֧ có thԜ tìm hiԜu, m֫  r n֥g kiԒn thֵ c cֳ a m³nh. ņ©y 

cȈng l¨ mt֥ c§ch ĽԜ sinh viên quen dӺn v i֧ vi c֓ h֙ c th¹ng qua c§c phҼҺng tin֓ máy 

chiԒu ֫  bԀc ĽӴi h c֙. 

Tài liΜu tham khͩ o 

- S֝  li u֓ th֝ ng kê tַ  các l֧ p giӶng dӴy trên trang web quӶn lĨ Ľ¨o tӴo cֳ a TrҼn֩g ņӴi 

h c֙ Nha Trang. 
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DӳY H C֘ L P֦ ņĎNG, ņĎI ņIԓU CHIA Sԍ 

CӸn Th  ֗PhҼ֯ng, B֥  môn MӴng và TruyԚn thông, Khoa Công ngh֓ thông tin 

Tóm tͽt: Khi Ľang quen vi֧ giӶng ĽҼn֩g ch֕ v i֧ s֝  lҼ֯ng sinh vi°n thҼn֩g là 

40-50 sinh viên, thԀm chí là ch֕ c· dҼi֧ 15 sinh viên v֧ i các l֧ p chuyên ngành. Tôi m֥t 

giӶng viên không phӶi trԎ nhҼng chҼa Ľ ֳtrӶi nghi֓ m v֧ i các l֧ p sǫ s ֝Ľ¹ng, cȈng gԊp 

nhiԚu thֹ  thách trong công vi֓c giӶng dӴy, Ľ§nh gi§ thҼn֩g xuyên: Th֩i gian và công 

sֵ c. Và tֽ  ĽԊt câu h֛ i là Có giӶng vi°n n¨o cȈng cӶm thӸy th  ֹthách khi dӴy l p֧ Ľ¹ng 

nhҼ m³nh kh¹ng? L¨m c§ch n¨o c· thԜ vӾn tӴo nhiԚu hoӴt Ľn֥g Ľ§nh gi§ cho sinh vi°n, 

vӾn k֗ p th֩ i phӶn h֟ i, và tiԒt ki m֓ th֩ i gian công sֵc nhҼng chӸt lҼn֯g Ľ§nh gi§ sinh 

viên thì vӾn ĽӶm bӶo t֝ t? V i֧ câu h֛ i này chính là n֥i dung mà tôi mu֝n chia sԎ trong 

phӴm v֗  bài báo này. 

Tρ khóa: l p֧ Ľ¹ng, §p lcֽ giӶng dӴy v¨ Ľ§nh gi§ vi֧ l p֧ Ľ¹ng, quӶn lý l p֧ h֙ c. 

1. Giαi thiΜu 

ThԒ nào là l֧p Ľ¹ng? C· ngҼi֩ cho rԄng sǫ s ֝50 l¨ Ľ¹ng, nhҼng theo quan ĽiԜm 

c aֳ ngҼi֩ khác thì m֥ t l p֧ có trên 100 sinh viên m֧i l¨ Ľ¹ng. Theo t§c giӶ Asma Tayeg 

[1], Ľ« thn֝g k° quan ĽiԜm vԚ kích c֭  l p֧ Ľ¹ng trҼc֧ Ľ©y nhҼ bӶng sau: 

 

NhҼ vԀy mԊc dù dֻ  li u֓ kh§ cȈ nhҼng so s§nh vi֧ các l֧ p hi֓ n nay cֳ a khoa thì 

có thԜ thӸy các giáo viên hi֓n tӴi Ľ« v¨ Ľang l¨m vic֓ v֧ i các l֧ p rӸt Ľ¹ng. 
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Theo nhiԚu nghiên cֵu, l֧ p Ľ¹ng Ľem lӴi nhiԚu cҺ hi֥ cho công vi֓c triԜn khai 

dӴy h֙ c. Theo các tác giӶ c aֳ cu֝ n sách [2], l֧p Ľ¹ng gi¼p giӶng viên có thԜ thԜ hi n֓, 

cӶi thi n֓ ĽҼc֯ kǫ nŁng t ֡chֵ c, quӶn lý, tӴo m¹i trҼn֩g h֙ c tԀp thân thi֓n, tŁng s ֽh nֵg 

thú cֳ a ngҼi֩ h c֙ v֧ i n i֥ dung giӶng dӴy. V i֧ l p֧ Ľ¹ng, cҺ hi֥ kh§c Ľem ti֧ cho giӶng 

viên là giao tiԒp v֧ i nhiԚu sinh viên biԒt thêm vԚ quê quán, bӴn b¯, gia Ľ³nh, vŁn h·a 

c aֳ qu° hҼҺng h,֙ thֽ c sֽ  l¨ cҺ hi֥ t t֝ ĽԜ cӶi thi n֓ kǫ nŁng giao tiԒp cֳ a giӶng viên. 

Bên cӴnh Ľ· c§c kǫ nŁng dӴy và thuyԒt trình cֳa ngҼi֩ dӴy cȈng ĽҼc֯ cӶi thi n֓. 

Tuy nhiên, bên cӴnh cҺ h i֥ nhҼ Ľ« n·i  ֫trên, l֧ p Ľ¹ng mang lӴi nhiԚu thách 

th cֵ, tr֫  ngӴi cho hoӴt Ľn֥g trong l֧ p h֙ c. Trong l֧ p h֙ c, mֱ c tiêu chính cֳa ngҼi֩ 

giӶng vi°n l¨ Ľi֝ x  ֹv i֧ t nַg sinh viên theo cách phù h֯p ĽԜ ĽiԚu ch֕nh hành vi và nhân 

cách cֳa sinh vi°n v¨ hҺn naֻ còn tӴo ra cҺ hi֥ ĽԜ ngҼ֩i h c֙ phát triԜn k׃ nŁng, khӶ 

nŁng v¨ tiԚm nŁng theo c§ch ti֝ Ҽu nhӸt. Trong l֧ p h֙ c qu§ Ľ¹ng, giӶng viên sԐ có thԜ 

mӸt nhiԚu th֩ i gian ĽԜ yêu cӺu sֽ  chú ý cֳ a sinh viên hoԊc tԀp trung vào các hoӴt Ľn֥g 

quӶn lý l p֧ h֙ c. 

GiӶng dӴy cho l p֧ Ľ¹ng, giӶng vi°n cȈng kh· ĽԜ tӴo ra sֽ  tҼҺng t§c ĽӺy Ľֳ v i֧ 

t nַg ngҼi֩ h c֙, vi֓ c phӶn h֟ i kԒt quӶ có thԜ không k֗p th֩ i vì kh i֝ lҼn֯g bài cӺn Ľ§nh 

giá là quá l֧néņiԚu này ít nhiԚu cȈng Ӷnh hҼn֫g t֧ i kԒt quӶ c aֳ vi֓ c dӴy và h֙ c. Làm 

c§ch n¨o ĽԜ ngҼ֩i dӴy có thԜ th cֽ hi֓ n t֝ t công vi֓ c cho l֧ p Ľ¹ng trong khoӶng th֩ i 

gian t֝ i Ҽu m¨ kh¹ng b ֗quá tӶi? Trong bài viԒt này tôi mong mu֝n t³m ra ĽҼc֯ giӶi 

ph§p ĽԜ trӶ l i֩ cho câu h֛i này.  

2. Nhυng thách thοc gΊp phͩ i trong khi gi nͩg dͧ y lαp Ľ¹ng 

VӸn ĽԚ trong vi֓ c dӴy l p֧ Ľ¹ng l¨ kh· quӶn lý l p֧, không thԜ th a֛ mãn m֙i yêu 

cӺu cֳ a sinh viên khi h֙ có nhֻ ng m֝ i quan tâm riêng, cá tính riêng, khӶ nŁng ri°ng, 

kh· ĽԜ t  ֡chֵ c hoӴt Ľn֥g hi֓ u quӶ trong th֩ i gian và không gian cho phép, khó cung 

cӸp cҺ hi֥ nhҼ nhau cho sinh viên thֽ c hành, khó cung cӸp phӶn h֟ i v¨ Ľ§nh gi§ Ľ¼ng 

th i֩ gian và hi֓ u quӶ. 

CȈng theo nghi°n cuֵ [1], quӶn lý l p֧ h֙ c là vi֓ c t֡  chֵ c và triԜn khai vi֓ c quӶn 

lý th i֩ gian, sֽ  tham gia cֳa sinh viên vào bài h֙c, sֽ  tích cֽ c cֳ a sinh viên khi thӶo 

luԀn, và kԒt n i֝ trong l֧ p. Nó liên quan t֧i phҼҺng thcֵ, chiԒn lҼc֯ v¨ kǫ nŁng caֳ giáo 

vi°n ĽԜ xây dֽ ng m¹i trҼn֩g h֙ c tԀp ĽԜ sinh viên có thԜ h c֙ tԀp ĽӴt kԒt quӶ t t֝. ņԜ 
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quӶn lý l p֧ h֙ c, nhiԚu gi§o vi°n ĽҼa ra nhnֻg quy Ľn֗h ngay tַ  ĽӺu nhԄm kiԜm soát 

ĽҼ֯c sinh viên cֳa h֙ , tuy nhiên sinh viên nói chuy֓n riêng, làm vi֓c riêng, thԀm chí 

nó không dַng lӴi  ֫cá nhân sinh viên làm ֟n mà còn Ӷnh hҼn֫g t֧ i nh nֻg sinh viên 

Ľang tԀp trung v¨ nhҼ vԀy khó có thԜ d nַg ngay vӸn ĽԚ n¨y ĽҼc֯ [3]. ņiԚu này có thԜ 

dӾn t֧ i vi c֓ không cӶm thӸy thoӶi m§i Ľi֝ v i֧ cӶ ngҼ֩i dӴy v¨ ngҼi֩ h c֙. NgҼi֩ giáo 

viên có thԜ cӶm thӸy m t֓ m i֛ và thӸt v n֙g v³ Ľ« kh¹ng quӶn lý l p֧ thành công, và lúc 

này có thԜ hoӴt Ľn֥g dӴy h֙ c sԐ khó có thԜ di n֑ ra tֽ  nhi°n ĽҼc֯. 

Th i֩ gian thì có hӴn, l֧ p thì Ľ¹ng, n°n ngҼi֩ dӴy kh· tҼҺng t§c vi֧ t nַg sinh 

viên, tԀp trung vào tӸt cӶ sinh viên và vì vԀy khó khuyԒn kh²ch ĽҼc֯ toàn b֥  ngҼ֩i h c֙ 

tham gia vào các hoӴt Ľn֥g cֳ a l֧ p h֙ c [4]. B i֫ vì không phӶi tӸt cӶ m i֙ sinh viên có 

xuӸt ph§t ĽiԜm gi֝ ng nhau, khӶ nŁng gi n֝g nhau, quan tâm gi֝ng nhau, Ľam m° gin֝g 

nhau. ThԀm chí có sinh viên khá nhút nhát, h֙ có thԜ b  ֗b  ֛lӴi ĽԄng sau trong tiԒn trình 

h c֙, và ánh mԂt cֳ a nhֻ ng sinh viên không hiԜu bài có thԜ sԐ gây cho giӶng viên cӶm 

giác không thoӶi mái và thӸt v n֙g vì chính bӶn th©n Ľ« kh¹ng thԜ lan truyԚn cӶm hֵ ng 

Ľֳ cho các sinh viên. 

Vi c֓ Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh cho sinh vi°n cȈng l¨ th§ch thcֵ l n֧ nԒu cho l֧ p Ľ¹ng. 

Khó có thԜ kiԜm tra toàn b֥ bài tԀp ĽҼc֯ làm b֫ i m i֣ sinh viên. Khó có thԜ chֻ a ĽҼc֯ 

toàn b֥  l i֣ mà sinh viên gԊp phӶi khi làm bài. NԒu giao nhóm làm bài khó mà kiԜm tra 

ĽҼ֯c tiԒn Ľ֥ làm nhóm k֗p th֩ i nhԀn x®t ĽԜ sinh viên có thԜ ch֕ nh sֹ a ĽԜ c· ĽҼc֯ kԒt 

quӶ nh·m ĽӴt ĽҼc֯ yêu cӺu ĽԚ ra. HҺn naֻ các dӴng b¨i cȈng Ľa dӴng. NԒu ch֕ cho trԂc 

nghi֓ m dӴng nhiԚu l aֽ ch֙ n, giáo viên s֯ rԄng sinh viên làm theo kiԜu ñs ֡x ò֝, ñth ֹ

sai quay luiò, ch ֵh  ֙không tham chiԒu ĽԜ Ľ֙c lӴi kiԒn thֵ c liên quan hoԊc nghiên cֵu 

s©u hҺn, hoԊc gi§o vi°n cȈng ph©n v©n trԂc nghi֓ m làm giӸy hay tr°n m§y, phҼҺng thcֵ 

nào t֝t hҺn? Trong trҼn֩g h֯ p làm trên máy, và có thԜ cho làm ֫  nhà thì giáo viên lӴi 

lo là sao chép hoԊc làm h֥  nhau, nhҼng nԒu làm trên giӸy thì gánh nԊng chӸm bài là 

ĽiԚu hiԜn nhiên. NԒu làm tֽ  luԀn nԒu dӴng câu h֛i gi n֝g nhau thì sinh viên lӴi sao chép 

ĽԜ n p֥, hoԊc nԒu khác nhau thì áp lֽc chӸm bài cho giáo viên là rӸt l n֧.  

CȈng trong vic֓ Ľ§nh gi§ qu§ tr³nh, hoӴt Ľn֥g tҼҺng t§c trong lp֧ h֙ c Ľ¹ng cȈng 

ĽԊt ra nhiԚu thách thֵc. Các kiԜu tҼҺng t§c trong lp֧ h֙ c có thԜ g m֟ 4 kiԜu: tҼҺng t§c 

gi aֻ ngҼi֩ h c֙ v i֧ n i֥ dung h֙c, tҼҺng tác giֻa ngҼi֩ h c֙ v i֧ nhau, tҼҺng t§c giaֻ 
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ngҼ֩i h c֙ v¨ ngҼi֩ dӴy, tҼҺng t§c giaֻ ngҼi֩ h c֙ v֧ i công ngh֓ áp dֱ ng trong l֧ p h֙ c 

[5]. Trong hoӴt Ľn֥g tҼҺng t§c giaֻ sinh viên v֧i t nַg sinh viên theo kiԜu h֛ i Ľ§p c· 

thԜ gԊp kh· khŁn. GiӶng viên mong mu֝n v i֧ câu h֛ i c aֳ mình, các sinh viên sԐ tԀp 

trung ĽԜ giӶi quyԒt n·, sau Ľ· khi gi֙ m t֥ sinh vi°n ĽӴi di n֓ trӶ l i֩, thông qua câu trӶ 

l i֩, và phӶn h֟ i t  ַphía giӶng viên các thành viên khác sԐ tiԒp thu ĽҼc֯ kiԒn thֵ c cӺn 

thiԒt. Tuy nhiên l֧p Ľ¹ng, v¨ c· kh§ nhiԚu sinh viên không tích cֽc h֙ c, thì khoӶng th֩ i 

gian g֙ i sinh viên lên trӶ l i֩ nԒu ñthi֩ gian chԒtò d¨i do sinh vi°n kh¹ng trӶ l i֩ hoԊc có 

nhֻ ng sinh vi°n nh¼t nh§t khi Ľnֵg trҼc֧ l p֧ ĽԜ trӶ l i֩, trong khoӶng th֩ i gian này có 

thԜ khiԒn l p֧ mӸt tԀp trung, gây mӸt trԀt t .ֽ HoԊc trong trҼn֩g h֯ p giáo viên h֛i quá 

nhiԚu câu h֛ i thì theo nghiên cֵu [6], có thԜ không phӶi là bi֓ n pháp t֝t ĽԜ khuyԒn 

kh²ch tҼҺng t§c trong lp֧ h֙ c, Ľ¹i khi n· dӾn t֧ i vi c֓ ngҼi֩ h c֙ chán nӶn, hay b֗ áp lֽ c 

khi h֙ c. VԀy bao nhiêu câu h֛ i là phù h֯ p, th֩ i gian ngԂt t nַg sinh viên khi trӶ l i֩ là 

bao nhiêu? Cá nhân tôi thӸy rԄng, tuy vào tַng ngֻ  cӶnh, b֝ i cӶnh cֳ a l֧ p h֙ c, ngҼi֩ 

dӴy sԐ có quyԒt Ľn֗h phù h֯ p nhӸt. 

3. Nhυng giͩ i pháp 

ņ֝ i v i֧ vi c֓ quӶn lý l p֧ Ľ¹ng, vic֓ chia nh·m ĽԜ áp d nֱg kǫ thuԀt  ñchia ĽԜ tr ò֗ 

l¨ phҼҺng ph§p kh§ ph½ hp֯. ņiԚu n¨y gi¼p ngҼi֩ dӴy có thԜ giӶm ĽҼc֯ s֝  lҼ֯ng sinh 

viên cӺn phӶi tҼҺng t§c, nhҼ vԀy vi c֓ phӶn h֟ i Ľ§nh gi§ c· thԜ giӶm Ľi vԚ s֝  lҼ֯ng. 

HҺn naֻ thay vì phӶi nghe giӶng rӸt bu֟ n chán, khi thӶo luԀn nh·m, sinh vi°n ĽҼc֯ 

thӶo luԀn cùng v֧ i nh nֻg ngҼi֩ bӴn Ľ֟ng trang lֵ a, d֑  dàng chia sԎ ý kiԒn cֳ a mình, 

Ľ֟ng th֩ i cȈng c· thԜ h c֙ ĽҼc֯ thêm tַ  thành viên trong nhóm. Tuy nhiên vic֓ t֡  chֵ c 

nh·m nhҼ thԒ nào, chֳ  ĽԚ nhҼ thԒ nào, th֩ i gian có phù h֯p không th³ ngҼi֩ dӴy phӶi 

tính toán và chuӼn b֗  rӸt c¹ng phu trҼc֧ khi thֽ c hi֓ n. 

Áp dֱ ng quy Ľn֗h ĽԜ gi  ֻhoӴt Ľn֥g cֳ a l֧ p theo Ľ¼ng nhҼ mong mun֝ là bi֓ n 

ph§p n°n ĽҼc֯ áp dֱ ng tri֓ t ĽԜ. Tuy nhi°n c§c quy Ľn֗h phӶi c  ֱthԜ, ngay tַ  ĽӺu bԂt 

ĽӺu h֙ c phӺn, có sֽ  thӶo luԀn v֧ i ngҼi֩ h c֙ ĽԜ có sֽ  nhӸt trí chung vԚ c§c quy Ľn֗h 

này. Khi thֽ c hi֓ n ĽҼc֯ ĽiԚu này, có thԜ ngҼ֩i dӴy sԐ gi  ֻĽҼ֯c không khí l֧ p h֯ p tác, 

sôi n֡ i, s¹i Ľn֥g nhҼng ñan to¨nò. 

M t֥ trong nhֻ ng giӶi pháp cֽ c kì quan tr֙ng m¨ c§ nh©n t¹i cȈng nhҼ c§c t§c 

giӶ trong nghiên cֵu [7] Ľ« khԆng Ľn֗h Ľ· l¨ vic֓ chuӼn b֗  kiԒn thֵ c, bài giӶng, phҼҺng 
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pháp, k֗ch bӶn, trҼc֧ khi lên l֧ p cӼn thԀn, cֱ  thԜ, tr§nh sai s·t. Khi ngҼi֩ dӴy chֳ  Ľ֥ng, 

t  ֽtin trên bֱ c giӶng, m֙ i tình hu֝ ng bӸt ng֩  sԐ ĽҼ֯c hóa giӶi theo cách h֯p lý.  

Nh  ֧tên cֳa sinh vi°n, Ľi sm֧ hҺn ĽԜ có thԜ nói nhֻ ng chuy֓n ñb°n lԚò,  ֫lӴi sau 

gi  ֩h c֙ l©u hҺn Ľ· l¨ nhnֻg vi֓ c m¨ theo [8] Ľ« ch ֕ra ĽԜ ngҼ֩i dӴy có sֽ  gӺn gȈi hҺn, 

tin tҼn֫g hҺn t ַngҼ֩i h c֙, ngҼi֩ h c֙ có cӶm gi§c ĽҼc֯ quan tâm không có cӶm giác 

b  ֗b  ֛lӴi phía sau. Chính nhֻng ĽiԚu này sԐ khuyԒn kh²ch ngҼi֩ h c֙ ĽԒn l p֧, chia sԎ 

nhiԚu hҺn vԚ thԂc mԂc Ľ֝i v i֧ n i֥ dung Ľ« hc֙, tַ  Ľ· ngҼi֩ dӴy có thԜ k p֗ th֩ i phӶn 

h i֟ cȈng nhҼ ĽiԚu ch֕nh phҼҺng ph§p ph½ hp֯. 

Trong vi֓ c Ľ§nh gi§ thҼn֩g xuyên, có thԜ không nhԀn xét tַ ng sinh vi°n Ľi֝ v i֧ 

các bài kiԜm tra thҼn֩g xuyên hàng tuӺn. Vì nԒu nhԀn xét có thԜ phӶn tác dֱ ng nԒu 

cách nhԀn x®t Ľ· kh¹ng ph½ hp֯ có thԜ giӶm ñnhit֓ huyԒtò l¨m b¨i, thay v¨o Ľ· t³m c§c 

l i֣ chung và công b֝ trҼ֧c l p֧. NhҼng Ľi֝ v i֧ các bài kiԜm tra quan tr֙ng, sinh viên 

ĽҼ֯c làm bài kiԜm tra tiԒp sau ĽԜ cӶi thi n֓ ĽiԜm, giáo viên nên phӶn h֟ i chi tiԒt t nַg 

bài cֳ a sinh vi°n ĽԜ sinh viên rút kinh nghi֓m cho lӺn kiԜm tra sau. ņiԚu này giӶm tӶi 

cho giáo viên trong công vi֓c Ľ§nh gi§, v¨ cȈng không gây áp lֽc l n֧ cho sinh viên mԊc 

dù phӶi làm nhiԚu bài. 

Trong quá trình dӴy, ĽԊc bi֓ t các h֙ c phӺn cҺ bӶn nhҼ Tin hc֙ cҺ s,֫ sǫ s ֝các 

l p֧ kh§ Ľ¹ng, c§c phӺn h֛ i ch  ֳyԒu là dӴng h֛ i thuԀt ngֻ , khái ni֓ m, kԒt quӶ, do Ľ· 

phӺn l n֧ là dӴng h֛ i trԂc nghi֓ m kiԜu nhiԚu l aֽ ch֙ n. Cá nhân tôi phân vân li֓u mình 

cho kiԜm tra giӸy v i֧ kiԜm tra online tr°n elearning th³ c· Ľ§nh gi§ ĽҼc֯ kԒt quӶ Ľ¼ng 

nhҼ nhau kh¹ng?. Trao Ľi֡ v i֧ m t֥ s֝  giӶng viên có giӶng viên ch֙n online, có giӶng 

viên ch֙ n làm giӸy. NԒu trên giӸy thֵ  nhӸt là s֝  lҼ֯ng sinh vi°n Ľ¹ng phӶi in Ӹn phô tô 

khá là t֝ n kém, thֵ  hai là vi֓ c chӸm bài phӶi huy Ľn֥g cӶ ñlֽc lҼn֯g kh§cò v¨o c¹ng 

vi c֓ Ľֱc l  ֣chӸm bài khá t֝n th֩ i gian. NԒu làm online (có thԜ làm tӴi nhà) thì có thԜ 

xӼy ra vi֓ c sao chép, làm h֥ . NhҼ vԀy qu§ tr³nh Ľ§nh gi§, hai trҼn֩g phái giáo viên sֹ 

d nֱg hai hình thֵc Ľ§nh gi§ kh§c nhau. VԀy sinh viên cֳa hai giáo viên này thi kԒt quӶ 

nhҼ thԒ n¨o sau qu§ tr³nh ĽҼc֯ dӴy nhҼ vԀy? T¹i cȈng c· cҺ hi֥ so sánh kԒt quӶ ĽiԜm 

thi cֳ a sinh viên 2 l֧p  Ľi֝ v i֧ hai trҼn֩g phái giáo viên này. KԒt quӶ l¨ tҼҺng ĽҼҺng 

nhau vԚ t  ֕l  ֓các loӴi ĽiԜm. Có thԜ vi c֓ so sánh v֧i d  ֻli u֓ khiêm t֝n nhҼ vԀy thì kԒt 

quӶ ch֕  là ngӾu nhi°n chҼa c· t²nh Ľ¼ng ĽԂn, nhҼng t¹i thӸy rԄng Ľi֝ v i֧ m t֥ s֝  h c֙ 
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phӺn nhӸt Ľn֗h nhҼ Tin h c֙ cҺ s,֫ nԒu làm trԂc nghi֓ m online có thԜ vӾn Ľ§nh gi§ ĽҼc֯ 

sinh vi°n nhҼ c§ch thcֵ truyԚn th֝ ng, trong khi tiԒt ki m֓ th֩ i gian cֳ a giӶng viên rӸt 

nhiԚu.  

Khi thiԒt kԒ dӴng kiԜm tra online, thiԒt nghǫ b°n cӴnh câu h֛i dӴng nhiԚu l aֽ 

ch֙ n, có thԜ có thêm nhiԚu câu h֛ i dӴng ĽiԚn (short answer-cȈng chӸm tֽ  Ľ֥ng ĽҼc֯) 

ĽԜ tŁng mcֵ Ľ֥ h c֙ sâu cֳa sinh viên. Vi֓c b֡  sung dӴng câu h֛i short answer Ľem lӴi 

kԒt quӶ cӶi thi n֓ hҼn֧g tiԒp cԀn nghiên cֵu cֳ a sinh vi°n s©u hҺn, h ֙phӶi thay Ľi֡ cách 

h c֙ nԒu h֙  biԒt rԄng trong bài kiԜm tra có thêm dӴng câu h֛i này. Vi֓ c thêm câu h֛i 

dӴng short answer ĽҼc֯ chֵ ng minh trong m֥t s֝  nghiên cֵ u cֳ a các tác giӶ [9], hoԊc 

nhóm tác giӶ ņӴi h c֙ công ngh֓ Queenland là Kathleen Mullen và Madeleine Schultz 

nŁm 2012 [10] cȈng ĽԚ xuӸt nên có thêm s֝ lҼ֯ng câu h֛i dӴng Short answer ĽҼc֯ thiԒt 

kԒ t t֝ ĽԜ cӶi thi n֓ cách tiԒp cԀn h֙ c tԀp  sâu cֳa sinh viên mà không t֝n nhiԚu th֩ i gian 

chӸm ĽiԜm. 

KhuyԒn khích sinh viên chֳ Ľ֥ng yêu cӺu giáo viên phӶn h֟ i bài kiԜm tra cֳ a 

mình thay vì phӶn h i֟ tӸt cӶ. ņiԚu n¨y Ľ¹i khi gԊp kh· khŁn v³ sinh vi°n hin֓ nay phӺn 

l n֧ khá thֱ  Ľ֥ng, h֙  chӸp nhԀn hoԊc h֩  h nֻg v֧ i kԒt quӶ nhԀn ĽҼc֯, nhҼng cȈng c· 

sinh viên tích cֽc, mong mu֝n biԒt ĽҼc֯ lĨ do cho con ĽiԜm mà h֙  c· ĽҼc֯. 

4. KΔt luͻn 

V i֧ câu h֛ i nghiên c uֵ Ľ« ĽԊt ra giӶi pháp nào giӶm tӶi cho ngҼi֩ dӴy trong các 

l p֧ h֙ c Ľ¹ng m¨ vӾn Ľem lӴi kԒt quӶ h c֙ tԀp t֝ t, bên cӴnh vi֓ c trao Ľi֡ v i֧ m t֥ s֝  

giӶng viên tâm huyԒt có kinh nghi֓m, t¹i cȈng t³m Ľc֙ và trích ch֙n ĽҼc֯ m֥ t s֝  thông 

tin nhҼ tr°n, c½ng vi֧ nh nֻg trӶi nghi֓ m cֳ a chính bӶn thân, trong n֥i dung b¨i b§o Ľ« 

ĽҼa ra ĽҼc֯ m֥ t s֝  vӸn ĽԚ ĽԊt ra Ľi֝ v i֧ l p֧ Ľ¹ng, cȈng nhҼ mt֥ s֝  giӶi ph§p tҼҺng 

nֵg. Các thông tin trên rӸt mong nhԀn ĽҼc֯ th°m c§c trao Ľi֡ c aֳ các quý v֗ Ľ֟ng 

nghi֓ p ĽԜ các giӶng vi°n nhҼ t¹i c· th°m th¹ng tin, ĽiԚu ch֕nh phҼҺng ph§p dӴy và h֙ c 

sao cho phù h֯p ĽԜ v aַ ĽӴt ĽҼc֯ kԒt quӶ mong mu֝ n và vַ a giӶm tӶi b t֧ cho giӶng 

viên trong vi֓c Ľ§nh gi§ sinh vi°n. 
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VӿN D NְG RUBRIC VÀ CÔNG C  ְQUICK RUBRIC TRONG 

ņĆNH GIĆ KIԛM TRA QUĆ TRČNH & ņĆNH GIĆ THI HC֘ 

PHӹN TH. TIN H C֘ Cҹ S ֪

 NguyΚn Thanh QuȢnh Châu  

I. Tóm tԂt:  

Rubric Ľang ng¨y c¨ng ĽҼc֯ sֹ  d nֱg r֥ ng rãi trong thֽc ti n֑ giáo dֱ c v֧ i vai 

tr¸ ch²nh nhҼ mt֥ công cֱ  nhԄm giúp cho hoӴt Ľn֥g Ľ§nh gi§ tr ֫nên minh bӴch, cֱ  thԜ 

v¨ hҼn֧g ĽԒn các mֱc tiêu, tiêu chí mong mu֝n. Rubric giúp công khai công cֱ Ľ§nh 

giá cֳ a GV, v֧ i các tiêu chí cֱ thԜ ĽԜ phân bi֓ t các mֵc Ľ֥ thành tích trong h֙c tԀp. 

Rubric giúp SV biԒt ĽҼc֯ nhֻ ng kȢ v n֙g cֳ a GV vԚ h c֙ tԀp; nhԀn ra c§c ĽiԜm mӴnh, 

ĽiԜm yԒu trong quá trình h֙c tԀp, tַ  Ľ· x©y dnֽg cách thֵc h֙ c tԀp và kԒ hoӴch cӶi tiԒn. 

II.  ņԊt vӸn ĽԚ : 

 Môn TH THCS là m֥t trong nhֻ ng môn h֙c cҺ s ֫m¨ SV n¨o cȈng phӶi hoàn 

th¨nh trong 2 nŁm ĽӺu cֳ a chҼҺng tr³nh bԀc ņH. M¹n n¨y Ľ¸i hi֛ k׃ nŁng thcֽ hành 

(k׃ nŁng nghԚ nghi֓ p) thành thӴo, k׃ thuԀt chính xác và nhanh, g n֙. 

 Qua nhiԚu nŁm giӶng dӴy môn h֙c n¨y, Ľi s©u Ľi s§t c½ng vi֧ SV, Ľ« s ֹd nֱg 

nhiԚu phҼҺng ph§p Ľ§nh gi§ vic֓ h֙ c tԀp cֳ a SV. ņԜ t  ַĽ· thӸy ĽҼc֯ kԒt quӶ và chӸt 

lҼ֯ng cֳ a SV sau khi h֙c môn h֙c n¨y, v¨ cȈng r¼t ra mt֥ kinh nghi֓ m cho vi֓ c giӶng 

dӴy t t֝ hҺn. 

 ņҼ֯c tԀp huӸn phҼҺng ph§p Ľ§nh gi§ Rubric, t¹i cȈng mӴnh dӴn vԀn dֱ ng thֹ  

phҼҺng ph§p n¨y ĽԜ Ľ§nh gi§ s ֽchuyên cӺn, k׃ nŁng thcֽ h¨nh, nŁng lcֽ cֳ a SV qua 

các bài kiԜm tra quá trình, bài thi môn h֙c TH THCS, góp phӺn nâng cao chӸt lҼn֯g 

ĽӺu ra cֳ a SV. 

 Và nh֩  công cֱ  Quick Rubric ï công cֱ  mi n֑ phí trên giao di֓n Web, giúp tӴo 

m i֧, ch֕ nh sֹ a và in các phiԒu Ľ§nh gi§ mt֥ cách nhanh chóng. MӾu phiԒu Ľ§nh gi§ 

này sԐ công  b֝  cho SV biԒt c§c ti°u ch² Ľ§nh gi§, tӴo Ľ֥ng lֽ c cho SV h֙c t֝ t hҺn v¨ 

nâng cao k׃ nŁng thcֽ hành môn h֙c. 

III.  T n֡g quan vӸn ĽԚ - ņ§nh gi§ Rubric: 

1. T n֡g quan Rubric: 
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- Rubric là bӶng mô tӶ chi tiԒt có tính h֓ th n֝g (theo chuӼn, tiêu chí và mֵc) nhֻ ng kԒt 

quӶ (kiԒn thֵ c, k׃ nŁng, th§i Ľ)֥ mà SV nên làm và cӺn phӶi l¨m ĽԜ ĽӴt ĽҼc֯ mֱ c tiêu 

cu i֝ cùng khi thֽ c hi֓ n m֥ t nhi֓ m vֱ  c  ֱthԜ.  

- Có 2 loӴi Rubric chính:  

¶ Rubric Ľn֗h lҼn֯g / phân tích: cung cӸp các mô tӶ chi tiԒt c aֳ m֣ i tiԒt cֳ a m֣ i tiêu 

chí ֫  m i֣ m cֵ tr°n thang Ľ§nh gi§. 

¶ Rubric Ľn֗h tính / t֡ ng h֯ p: cung cӸp mô tӶ t n֡g h֯ p v֧ i m i֣ m cֵ tr°n thang Ľ§nh 

giá. 

- Qui trình thiԒt kԒ Rubric: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Vai trò c aֳ Ľ§nh gi§ Rubric: 

2.1. ņ֝ i v i֧ GV:  

- Rubric giúp GV có thԜ hӢ³nh dung ĽҼc֯ các yêu cӺu vԚ chӸt lҼ֯ng cֱ  thԜ  ֫t nַg bài 

h c֙, tַ ng môn h c֙, tַ ng chuy°n ĽԚ ĽԜ t  ַĽ· GV có thԜ thiԒt kԒ bài giӶng, t֡  chֵ c 

giӶng dӴy v¨ hҼn֧g dӾn SV m֥ t cách hi u֓ quӶ.  

- Rubric làm cho vi c֓ Ľ§nh gi§ tr ֫nên khoa h֙c, minh bӴch và thuyԒt phֱ c hҺn. 

Vi c֓ chӸm bài tr֫  nên nhӸt qu§n hҺn, tӴo sֽ  công bԄng cho SV, tiԒt ki m֓ th֩ i gian 

Xây dֽ ng (ch֙ n) chuӼn môn h֙ c: kiԒn thֵ c, k׃ nŁng, th§i Ľ)֥ 

X§c Ľn֗h mֱ c tiêu (môn h֙ c, nhi֓ m vֱ  công vi֓ c) 

X§c Ľn֗h nhi֓ m vֱ , Ľi֝ tҼn֯g Ľ§nh gi§ 

Xây dֽ ng các tiêu chí: mô tӶ chi tiԒt các mֱ c tiêu  

Phân hӴng tiêu chí t֡ng thԜ  

(Rubric Ľn֗h tính) 
Phân hӴng tiêu chí theo tַng b֥  phԀn 

(Rubric Ľn֗h lҼn֯g) 

ViԒt mô tӶ chi tiԒt 

XԒp hӴng các tiêu chí: mã hóa bԄng ĽiԜm s֝  

Rà soát, ch֕ nh sֹ a, thֹ  nghi֓ m 
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giӶi thích lí do tӴi sao cho ĽiԜm nhҼ vԀy Ľ֝i v i֧ các thԂc mԂc tַ  nhiԚu phía và có thԜ 

dành nhiԚu th֩ i gian hҺn cho vic֓ giúp SV cӶi tiԒn vi֓ c h֙ c. 

2.2. ņ֝ i v i֧ SV: 

- Rubric ĽҼc֯ thiԒt kԒ ĽԜ giúp SV hiԜu rõ hҺn c§c mong Ľi֯ c aֳ GV, cֳ a nhà trҼ֩ng, 

c aֳ yêu cӺu môn h֙c Ľ֝i v i֧ bӶn thân. Tַ  Ľ·, SV c· Ľn֥g cҺ h c֙ tԀp t֝ t hҺn, ch ֳ

Ľ֥ng hҺn, t²ch ccֽ hҺn, c· tr§ch nhim֓ hҺn, c· thԜ t  ֽgiám sát, tֽ  Ľ§nh gi§ vic֓ h֙ c 

tԀp cֳ a mình và có bi֓ n pháp tֽ  cӶi tiԒn ĽԜ ĽӴt ĽҼc֯ kԒt quӶ h c֙ tԀp nhҼ mong mun֝. 

2.3. ņ֝ i v i֧ nh¨ trҼn֩g: 

- Rubric sԐ là cҺ s ֫ĽԜ nh¨ trҼn֩g kiԜm tra, Ľ§nh gi§ chӸt lҼn֯g Ľ¨o tӴo, nԂm 

ĽҼ֯c nhֻ ng th¹ng tin cҺ bӶn vԚ th cֽ trӴng dӴy và h֙c trong nh¨ trҼn֩g ĽԜ có thԜ ch֕  

ĽӴo k p֗ th֩ i, u n֝ nԂn nhֻ ng l֓ ch lӴc, khuyԒn khích, h֣  tr  ֯nhֻ ng sáng kiԒn hoԊc quyԒt  

Ľ֗nh m֥t ch²nh s§ch ĽԜ th cֽ hi֓ n t֝ t m cֱ tiêu dӴy h֙ c cȈng nhҼ mcֱ tiêu giáo dֱc, Ľ¨o 

tӴo cֳ a nh¨ trҼn֩g. 

IV.  N i֥ dung trao Ľi֡ :  

VԀn d nֱg Rubric - Ľ§nh gi§ kiԜm tra quá trình v¨ Ľ§nh gi§ thi TH. THCS 

1. KԒt quӶ h c֙ tԀp mong Ľi֯:  

1- Tham gia ĽӺy Ľֳ các bu֡ i th cֽ h¨nh, Ľi hc֙ Ľ¼ng gi ֩qui Ľn֗h 

2- Tích cֽ c trong h֙ c tԀp, nhi֓t t³nh, nŁng Ľn֥g trong h֙c tԀp 

3- Th cֽ hi֓ n Ľֳ s֝  lҼ֯ng bài tԀp theo yêu cӺu 

4- Th cֽ hi֓ n Ľֳ các n֥ i dung các bài tԀp theo yêu cӺu  

5- T  ֡chֵ c v¨ lҼu tr:ֻ thҼ mcֱ và tԀp tin Ľ¼ng y°u cӺu 

6- K׃ thuԀt soӴn thӶo: ch²nh x§c, Ľ¼ng thao t§c, khoa hc֙, thao t§c nhanh; tr³nh b¨y vŁn 

bӶn h¨nh ch²nh Ľ¼ng theo qui Ľn֗h mӾu vŁn bӶn h³nh ch²nh nh¨ nҼc֧ 

7- K׃ thuԀt soӴn thӶo, Ľ֗nh dӴng, trang tr² vŁn bӶn theo mӾu: ch²nh x§c, Ľ¼ng thao t§c 

Ľ֗nh dӴng, nhanh chóng 

8- NhԀp, Ľn֗h dӴng dֻ  li u֓:  Ľ¼ng, dӺy Ľֳ; Ľn֗h dӴng bӶng tính: khoa h֙c 

9- Sֹ  d nֱg hàm trong Excel, phân tích, tn֡g h֯ p, th֝ ng kê dֻ  li u֓: chính xác, thành 

thӴo.  
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10- K׃ nŁng tr³nh b¨y phi°n tr³nh din֑: t֝ t; thiԒt kԒ slide: ĽԌp, khoa h֙c, phong phú; sֹ 

d nֱg thành thӴo các hi֓u ֵ ng và 1 s֝ Ľ֗nh dӴng Ľi֝ tҼn֯g khác. 

2. Rubric Ľ§nh gi§ kiԜm tra quá trình TH. THCS:  

 Vi c֓ Ľ§nh gi§ kiԜm tra qu§ tr³nh ĽҼc֯ Ľ§nh gi§ qua c§c ĽiԜm thành phӺn: ĽiԜm 

chuyên cӺn + th§i Ľ ֥ h c֙ tԀp (20%), ĽiԜm bài tԀp (40%), ĽiԜm bài kiԜm tra 

MS.PowerPoint (40%) 
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N i֥ dung Ľ§nh 

giá 

Tr n֙g 

s֝  
Ti°u ch² Ľ§nh gi§ KQHT 

T  ׁ

tr n֙g 

M cֵ chӸt lҼn֯g (ĽiԜm) 

ņiԜm Gi i֛ Khá Trung bình YԒu 

10-9 8-7 6-5 <5 

Chuyên cӺn, 

th§i Ľ ֥ h c֙ 

tԀp  

20% Tham gia ĽӺy Ľֳ 

các bu֡i TH, Ľi TH 

Ľ¼ng gi ֩

1 60% 
Tham gia  >= 6 bu֡ i 

TH 

Tham gia 4 Ą 5 

bu֡ i TH 

Tham gia  2 Ą 3 

bu֡ i TH 

Tham gia < 2 

bu֡ i TH 

 

Th§i Ľ ֥h c֙ tԀp tích 

c cֽ, nhi֓ t tình, 

nŁng Ľn֥g xֹ  lý 

tình hu֝ ng 
2 40% 

Nhi t֓ t³nh trao Ľi֡ v i֧ 

GV, phát biԜu, trӶ l i֩ 

Ľ¼ng nhiԚu câu h֛ i c aֳ 

GV, xung phong sֹa bài 

tԀp, gi¼p Ľ ֭bӴn giӶi Ľ§p 

thԂc mԂc. 

C· ĽҼa ra c©u 

h i֛ v¨ trao Ľi֡ 

cùng GV 

Không tham gia 

thӶo luԀn, trao 

Ľ֡i, ch֕  phát biԜu 

khi ĽҼc֯ yêu 

cӺu. 

Không tham gia 

trao Ľi֡ và 

không trӶ l i֩ 

ĽҼ֯c câu h֛ i 

c aֳ GV ĽԊt ra 

 

ņiԜm bài tԀp 40% Th cֽ hi֓ n bài tԀp ֫  

nhà, tӴi l p֧: s֝  

lҼ֯ng bài tԀp, th֩ i 

gian hoàn thành. 

3 30% 

ņֳ  s֝  bài theo yêu cӺu, 

n p֥ Ľ¼ng hӴn. Hình thֵ c 

th cֽ hi n֓: Ľ¼ng y°u cӺu 

ņֳ  s֝  bài theo 

yêu cӺu, n֥ p 

Ľ¼ng hӴn. 

ņֳ  s֝  bài theo 

yêu cӺu, n֥ p 

kh¹ng Ľ¼ng hӴn. 

Kh¹ng Ľ ֳs֝  bài 

theo yêu cӺu, 

n p֥ kh¹ng Ľ¼ng 

hӴn. Sao chép 

bài. 

 

Th cֽ hi֓ n Ľֳ, Ľ¼ng 

n i֥ dung, Ľ¼ng y°u 

cӺu cֳ a bài tԀp. 4 70% 

ņ¼ng tr°n 2/3 y°u cӺu 

bài tԀp, bài tԀp có tính 

m  ֫r n֥g 

ņ¼ng tr°n 1/2  

yêu cӺu bài tԀp 

ņ¼ng dҼi֧ 1/2 

yêu cӺu bài tԀp, 

nhҼng c· l¨m b¨i 

tԀp 

Làm bài tԀp 

kh¹ng Ľ¼ng nhҼ 

yêu cӺu, hoԊc 

không làm bài 

tԀp ch֕ Ľ֗nh 

 

ņiԜm Ľ§nh gi§ 

bài kiԜm tra 

MS.Power 

Point 2013: 

40% N i֥ dung thuyԒt 

trình theo chֳ ĽԚ 
10 20% 

ņ¼ng ch ֳĽԚ, n֥ i dung 

phong phú, m֫ r n֥g, có 

trích dӾn ngu֟ n tham 

khӶo 

N i֥ dung Ľ¼ng 

theo chֳ  ĽԚ trình 

bày 

N i֥ dung chҼa 

ĽӺy Ľֳ 

N i֥ dung qu§ sҺ 

sài hoԊc không 

Ľ¼ng ch ֳĽԚ 

 

K׃ nŁng tr³nh b¨y, 

thiԒt kԒ slide, hi֓ u 

nֵg và 1 s֝  Ľ֗nh 

dӴng Ľi֝ tҼn֯g 

kh§c,é 

10 80% 

ņ¼ng, Ľ ֳ theo yêu cӺu 

c aֳ ĽԚ, sáng tӴo, chèn 

hi u֓ nֵg, Ľi֝ tҼn֯g và 

tr³nh b¨y slide logic, ĽԌp 

mԂt, khoa h֙ c. Slide hӸp 

dӾn, thuyԒt phֱ c ngҼi֩ 

xem 

ņ¼ng tr°n 1/2 

yêu cӺu cֳ a ĽԚ, 

thiԒt kԒ, chèn 

hi u֓ nֵg, Ľi֝ 

tҼ֯ng và trình 

bày slide khá t֝t. 

ņ¼ng dҼi֧ 1/2 

yêu cӺu cֳ a ĽԚ, 

thiԒt kԒ chèn 

hi u֓ nֵg, Ľi֝ 

tҼ֯ng và trình 

b¨y slide Ľn֗h 

dӴng chҼa ĽӴt.  

Kh¹ng ĽӴt yêu 

cӺu, kh¹ng Ľ¼ng 

yêu cӺu t֝ i 

thiԜu. 

 

ņIԛM T N֠G:  
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3. Rubric Ľ§nh gi§ b¨i thi TH. THCS: 

 Vi c֓ Ľ§nh gi§ thi kԒt th¼c TH. THCS ĽҼc֯ Ľ§nh gi§ qua h³nh thcֵ thi thֽ c hành trên máy tính. N֥i dung thi g֟ m 2 chֳ  ĽԚ c aֳ h֙ c 

phӺn: MS.Word và MS.Excel.  

 

N i֥ dung  

Ľ§nh gi§ 
Ti°u ch² Ľ§nh gi§ KQHT 

T  ׁ

tr n֙g 

M cֵ chӸt lҼn֯g (ĽiԜm) 

ņiԜm Gi i֛ Khá Trung bình YԒu 

10-9 8-7 6-5 <5 

ņiԜm Ľ§nh gi§ 

bài thi (MS. 

Word 2013 và 

MS.Excel 2013) 

T  ֡chֵ c lҼu tr:ֻ ĽԊt 

t°n thҼ mcֱ, tên tԀp 

tin tài li u֓, tên tԀp tin 

bӶng tính, v֗ tr² lҼu 

bài 

5 20% 

TӴo thҼ mcֱ, ĽԊt tên 

tԀp tin tài li֓ u, tên tԀp 

tin bӶng t²nh, lҼu b¨i: 

Ľ¼ng y°u cӺu, Ľ¼ng v ֗

trí 

TӴo thҼ mcֱ, tên tԀp 

tin tài li u֓, lҼu b¨i 

chҼa Ľ¼ng nhҼ y°u 

cӺu, hoԊc chҼa Ľ¼ng 

v  ֗trí 

ThҼ mcֱ và tԀp 

tin chҼa Ľ¼ng. 

Kh¹ng lҼu b¨i 

v¨o Ľ¼ng Ľa֗ ch֕ 

yêu cӺu 

Kh¹ng lҼu b¨i  

N i֥ dung MS. Word 

2013: k׃ nŁng soӴn 

thӶo, Ľn֗h dӴng,  

trang tr² vŁn bӶn theo 

mӾu; th֩ i gian hoàn 

thành 

6, 7 40% 

ņ§p nֵg t֝ t yêu cӺu 

c aֳ ĽԚ: nhԀp Ľֳ n i֥ 

dung, k׃ nŁng soӴn 

thӶo t֝ t, khoa h֙ c. 

K׃ thuԀt trình bày, 

Ľ֗nh dӴng vŁn bӶn 

Ľ¼ng chuӼn. Không 

l i֣ chính tӶ. ņ¼ng 

th i֩ gian qui Ľn֗h. 

ņ§p ֵng yêu cӺu 

c aֳ ĽԚ: nhԀp Ľֳ n i֥ 

dung, k׃ nŁng soӴn 

thӶo khá. K׃ thuԀt 

tr³nh b¨y, Ľn֗h dӴng 

vŁn bӶn khá chuӼn. 

Ít l i֣ chính tӶ. 

ChҼa Ľ§p nֵg 

Ľ¼ng  y°u cӺu 

c aֳ ĽԚ, k׃ thuԀt 

Ľ֗nh dӴng chҼa 

Ľ¼ng, tr³nh b¨y 

vŁn bӶn không 

khoa h֙ c. Có l֣ i 

chính tӶ. 

Kh¹ng Ľ§p nֵg 

Ľúng yêu cӺu t֝ i 

thiԜu. Làm bài 

kh¹ng Ľ¼ng nhҼ 

yêu cӺu, k׃ thuԀt 

tr³nh b¨y v¨ Ľn֗h 

dӴng kh¹ng Ľ¼ng. 

NhiԚu l i֣ chính 

tӶ. 

 

N i֥ dung MS. Excel: 

nhԀp v¨ Ľn֗h dӴng dֻ  

li u֓ nhԀp, Ľn֗h dӴng 

bӶng tính, sֹ  d nֱg 

hàm tính toán, phân 

tích, t֡ ng h֯ p, th֝ ng 

kê dֻ  li u֓ và thao tác 

khác. 

8, 9 40% 

NhԀp dֻ  li u֓: Ľ¼ng, 

Ľֳ, r» r¨ng. ņn֗h 

dӴng dֻ  li u֓ chính 

xác. Sֹ  d nֱg hàm 

Ľ¼ng y°u cӺu bài 

toán, phân tích, th֝ng 

kê, t֡ ng h֯ p dֻ  li u֓ 

Ľ¼ng. ņ¼ng thi֩ gian 

qui Ľn֗h. 

NhԀp dֻ  li u֓: Ľ¼ng, 

Ľֳ. ņ֗nh dӴng dֻ  

li u֓ kh§ Ľ¼ng. S ֹ

d nֱg h¨m Ľ¼ng, 

Ľ§p nֵg 2/3 yêu cӺu 

bài toán.  

NhԀp dֻ  li u֓: 

Ľ¼ng, Ľ.ֳ ņ֗nh 

dӴng dֻ  li u֓ khá 

Ľ¼ng. S ֹ d nֱg 

h¨m Ľ¼ng, Ľ§p 

nֵg 2/3 yêu cӺu 

bài toán.  

D  ֻ li u֓ nhԀp 

kh¹ng Ľ,ֳ không 

Ľ֗nh dӴng. Sֹ  

d nֱg hàm không 

Ľ¼ng hoԊc không 

ra kԒt quӶ hoԊc 

kԒt quӶ sai. 

 

 

ņIԛM T N֠G:  
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V. Sֹ  d nֱg Quick Rubric trong xây d nֽg Rubric 

- Là công cֱ  xây dֽ ng mӾu bӶng ti°u ch² Ľ§nh gi§ Rubric 

- T  ֽquy Ľn֗h xây dֽng ti°u ch², thang Ľ§nh gi§, ĽiԜm s֝  

- Sֹ  d nֱg khi xây dֽ ng Rubric hoàn toàn m֧i 

- D  ֑dàng ch֕nh sֹ a cӸu trúc Rubric 

- H  ֣tr  ֯lҼu tr ֻtrong tài khoӶn trên h֓  th n֝g 

https://www.quickrubric.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.quickrubric.com/























